ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE CAMPO ALEGRE
Secretaria Municipal de Saude — Almoxarifado Central

1. OBJETO - Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de forma continuada de internet instalado em

Campo Alegre, 03 de outubro de 2022.

TERMO DE REFERENCIA

diversos setores da Secretaria de Saude do Municipio de Campo Alegre/SC conforme descrigdo:

Item LOCAL

DESCRICAO DO ITEM

QUANT IP

Secretaria de Saude Municipal
01 Rua Coronel Bueno Franco, 82
Centro/CA

Link banda larga, sem uso de subcontratagao
de terceiros, link de alta disponibilidade, com
Download de 300 MB/S e Upload de 150
MB/S, com conexdo 100% fibra dptica

01 valido, exclusivo
e fixo

Posto de Saude Central
02 Rua Irma Amalia Gueller, 22

Link banda larga, sem uso de subcontratagao
de terceiros, link de alta disponibilidade, com

01 valido, exclusivo

03 | Rod. Municipal 020 s/n®
Bateias de Cima / CA

de terceiros, link de alta disponibilidade, com
Download de 150MB/S e Upload de 75 MB/S
, com conexao 100% fibra dptica

Centro / CA Download de 200~IVIB/S e U.ploacll 190 MB/S, e fixo
com conexdo 100% fibra dptica
ESE | Link banda larga, sem uso de subcontratagao

01 valido, exclusivo
e fixo

ESF 1l
04 Rua Paulo Hornick, 257
Bateias de Baixo / CA

Link banda larga, sem uso de subcontratagao

de terceiros, link de alta disponibilidade, com

Download de 150MB/S e Upload de 75 MB/S
, com conexao 100% fibra optica

01 valido, exclusivo
e fixo

ESF Il
05 Rua Ferdinando Jung, s/n?®
Fragosos / CA

Link banda larga, sem uso de subcontratagao

de terceiros, link de alta disponibilidade, com

Download de 150MB/S e Upload de 75 MB/S
, com conexdo 100% fibra optica

01 valido, exclusivo
e fixo

Almoxarifado
06 Rua Karl Duda, 245
Centro/CA

Link banda larga, sem uso de subcontratagao

de terceiros, link de alta disponibilidade, com

Download de 150MB/S e Upload de 75 MB/S
, com conexao 100% fibra optica

01 valido, exclusivo
e fixo

Total:

2. CONDIGOES

2.1. Modem, Roteador, Cabos de Conexdo (dados, elétricos e O6pticos) para interligacdio em local
determinado pela Prefeitura de Campo Alegre, além dos outros materiaise servigcos necessarios, deverao
estar de acordo com as normas técnicas e serao fornecidas pela empresa contratada;

2.2. 0O acesso ao backbone é exclusivo e ndo haverd compartilhamento de banda com outros clientes ou
usuarios, em caso de link dedicado;

2.3. Os equipamentos de acesso serdo entregues, instalados e configurados no respectivo endereco de
cada unidade, sem quaisquer custos adicionais;

2.4. Sem a expressa concordancia da Secretaria de Saude de Campo Alegre a contratada nado instalara
filtros de pacotes que incida sobre o trafego dela originado ou a ela destinado, bem como nao
implementara qualquer tipo de cache transparente;

2.5. As velocidades de acesso devem ser, no minimo, o padrao descrito na tabela 1;

2.6. Reparar e restabelecer o servico em um prazo maximo de 6 horas, contados a partir do recebimento
pela CONTRATADA da abertura do chamado para recuperacgao;
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2.7. A contratada manterd centro de atendimento via numero telefonico para registro de quaisquer tipos
de ocorréncia inclusive chamados técnicos;

2.8. No caso de indisponibilidade da conexdo por parte da contratada, serd efetuado desconto no
pagamento de forma proporcional;

2.9. Para n3do considerar indisponibilidade, as interrupcées devem ser avisadas com 72 horas de
antecedéncia;

2.10. A disponibilidade do servico deve ser maior que 99,4%. A disponibilidade indica o percentual de
tempo, durante o periodo de 1 més, operando 24hs por dia, 7 dias por semana, em que 0O Sservico
permanece em condi¢des normais de funcionamento;

2.11. Todos os impostos e taxas referentes a execucdo dos servicos ficardo a cargo da empresa contratada;
2.12. Aligagao deverad ser obrigatoriamente conforme indicado na coluna “Método de Acesso”;

2.13. Caso existente, devera estar incluso na mensalidade o valor da instalacao;

2.14. O prazo de ativacdo dos servicos sera de até 30 (trinta) dias corridos ap6s a assinatura do contrato;
2.15. Todos os equipamentos necessarios para a instalacdo e fornecimento do sinal de internet, deverdo
ser fornecidos em regime de comodato gratuito.

2.16. Em caso de dano ao equipamento disponibilizado/fornecido, a empresa vencedora devera realizar a
substituicdo/manutencdo e configuragio em um prazo maximo de 04 (quatro) horas para ofs)
equipamentos instalados em qualquer parte da rede de comunicagdo/interligacdo e ou link internet.

2.17. Em caso de furto de equipamentos, a empresa vencedora se responsabiliza pela substituicdo, apenas
se for comprovado o ocorrido, mediante apresentacdo de Boletim de Ocorréncia (B.O.).

2.18. A Assisténcia Técnica para solugGes de interrupgao total na prestacdo do servigo e restabelecimento
de desconexdo do sistema devera ter providéncias imediatas, em até 06 (seis) horas e prazo para solucao
de outras falhas de no maximo 24 (vinte e quatro) horas contados a partir da solicitacdo.

2.19. As paradas programadas, para manutencao preventiva e adaptacdes na rede provedora do acesso,
deverdo ser comunicadas a Secretaria de Saude com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas.
2.20. As interrupgbes preventivas devem ser realizadas obrigatoriamente no horario de 18:00h até as
06:00h.

2.21. A empresa vencedora serd responsavel pela instalacdo e manuteng¢do do ponto de acesso a internet
gue devera ser instalado conforme orientagdes do responsdvel técnico da Secretaria de Saude de Campo
Alegre.

2.22. Nos servicos de instalagdao deverdo estar inclusos no valor da proposta e todos os custos dos servigos
necessarios a instalacdo do link de internet, tais como mao de obra, frete, combustiveis, equipamentos,
hospedagens, seguros, impostos e outros.

2.23. A empresa deverd responder por quaisquer danos pessoais ou materiais ocasionados por seus
empregados durante a execug¢do do contrato.

2.24. O atraso na execucgao regular dos servigcos acarretara na suspensao dos pagamentos, sem prejuizo
das penalidades previstas na minuta do contrato.

2.25. A empresa sera responsavel por eventuais danos causados na execug¢do dos servigos, provenientes
de negligéncia, impericia e/ou imprudéncia praticados por seus empregados, obrigando-se a substituicdo
ou indeniza¢do a Administra¢do do prejuizo causado.

2.26. O critério de julgamento serd pelo requisito MENOR PRECO GLOBAL (soma de todos os itens).

2.27. A empresa que deixar de cotar algum item do respectivo estara automaticamente desclassificada.
2.28. Vigéncia da Ata é de 12 (doze) meses a contar de sua assinatura.

2.29. Os servigos serao prestados até 31.12.2022, contados a partir da data de assinatura do contrato.
Podendo ser prorrogado por periodos sucessivos até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, desde que
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haja manifesto interesse pelas partes, nos termos do disposto no art. 57 e seus incisos e paragrafos da Lei
Federal n? 8.666/93 e normas complementares, através de termos aditivos contratuais.

2.30. DOS REAJUSTES E REPACTUACOES
Os precos ora contratados ndo sofrerdo reajustes.

3.  QUALIFICACAO TECNICA
3.1. Licenca para servicos de comunicacdao multimidia — SCM emitida pela ANATEL.

4. DOTAGAO ORCAMENTARIA
4.1. As despesas oriundas de eventuais contratagdes correrdo por conta de dotagdes orgamentdrias na seguinte
classificagdo:

3.3.90.39.00.00 Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica

ELENA GORNIAK

Agente Administrativo Il

VANESSA A. M. LEITE

Diretora Executiva

ROSANA EMILIA GREIPEL
Secretaria da Saude/Gestor do Fundo Municipal de Satude
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Data de criacdo do documento: 17/10/2022 as 11:19:46

Assinantes

v ELENA GORNIAK
Assinou em 17/10/2022 &s 1119:47 com o certificado avangado da Betha Sistemas

Eu, ELENA GORMIAK, estou ciente das normas descritas na Lei n® 14.063/2020, no que se refere aos tipos de
assinaturas consideradas como validas para a prética de atos e interagdes pelos Entes Pdblicos.

v/ Rosana Emilia Greipel
Assinou em 18/10/2022 as 16:27:20 com o certificado avangado da Betha Sistemas

Eu, Rosana Emilia Greipel, estou ciente das normas descritas na Lei n® 14.063/2020, no gue se refere aos tipos
de assinaturas consideradas como validas para a pratica de atos e interagdes pelos Entes Plblicos.

v/ Vanessa Aparecida Maiewski Leite
Assinou em 19/10/2022 &s 08:50:02 com o certificado avangado da Betha Sistemas

Eu, Vanessa Aparecida Maiewski Leite, estou ciente das normas descritas na Lei n® 14.063/2020, no que se
refere aos tipos de assinaturas consideradas como vélidas para a prética de atos e interagdes pelos Entes
Publicos.

Veracidade do documento

Documento assinado digitalmente.
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