PREFEITURA MUNIcIiPAL DE CAMPO ALEGRE
SECRETARIA DE ADMINISTRA(;AO — SERVICO DE SUPRIMENTOS
RUA CEL. BUENO FRANCO, N2 292 - CENTRO - CAMPO ALEGRE — SC
CNPJ: 83.102.749/0001-77 TELEFONE / FAX: (47) 3632-2266

PROCESSO LICITATORIO N2 75/2021 - MULTIENTIDADE
PREGAO ELETRONICO

AMPLA CONCORRENCIA

O MUNICIPIO DE CAMPO ALEGRE, Estado de Santa Catarina, inscrito no CNPJ sob n?®
83.102.749/0001-77, torna publico que estd instaurando licitagdo, através do presente
instrumento, nos termos da Lei Federal n2 10.520 de 17 de julho de 2002 e subsidiariamente
da Lei Federal n2 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteragdes, Decreto Federal n2 8.538,
de 06 de outubro de 2015 e Decreto Federal 10.024 de 20 de setembro de 2019, PREGAO
ELETRONICO, tipo MENOR PRECO, segundo as condicSes estabelecidas no presente Edital, nos
seus Anexos, cujos termos, igualmente, o integram.

Serdo observados os seguintes hordrios e datas para os procedimentos que seguem:

Recebimento das Propostas e documentos: das Oh do dia 30/08/2021 até as 9h 45min do dia
14/09/2021;

Inicio da Sessdo de Disputa de Pregos: as 10h do dia 14/09/2021 no endereco eletrbnico
www.portaldecompraspublicas.com.br, horario de Brasilia - DF.

1. DISPOSICOES GERAIS

1.1. Serdo utilizados para a realizacdo deste certame recursos de tecnologia da informacao,
compostos por um conjunto de programas de computador que permitem confrontagdo
sucessiva através do envio de lances dos proponentes com plena visibilidade para o pregoeiro
e total transparéncia dos resultados para a sociedade, através da Rede Mundial de
Computadores - INTERNET.

1.2. A realizacdo do procedimento estard a cargo do Servico de Suprimentos e da
Administradora do Pregdo Eletronico, empresa contratada para, através da rede mundial de
computadores, prover o sistema de compras eletronicas.

1.3. O fornecedor devera fazer o seu cadastramento, acessando o seguinte endereco:
www.portaldecompraspublicas.com.br e preencher o Termo de Adesdo, onde qualquer pessoa
fisica ou juridica, que manifeste interesse em cadastrar-se e apresente a documentacao exigida
terd acesso ao portal.

1.3.1.0 credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal
e intransferivel, para acesso ao sistema eletronico.

1.3.2.0 credenciamento da proponente junto ao provedor do sistema implica
responsabilidade legal da proponente ou de seu representante legal, bem como na presungio
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de sua capacidade técnica para a realizagao das transa¢des inerentes ao pregao eletronico.
1.4. A Administradora do Pregdo Eletronico, conjuntamente com servico de Suprimentos
dardo sequéncia ao processo de Pregao.

1.5. Como requisito para participa¢do no pregao, em campo proprio do sistema eletronico a
proponente devera manifestar o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacao
previstas no Edital.

1.5.1.0 fornecedor, ao utilizar sua senha de acesso ao sistema para dar um lance no evento,
terd expressado sua decisdo irrevogdvel de concluir a transagao a que se refere o evento nos
valores e condicoes do referido lance, e caso este lance seja o escolhido pelo comprador, serd
reputado perfeito e acabado o contrato de compra e venda do produto negociado.

1.6. O fornecedor deverd acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sessdo
publica do pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo pregoeiro e / ou pelo sistema ou de sua
desconexao.

2. DO OBJETO E CONDICOES

2.1. Alicitacdo tem como objeto Outsourcing de impressdo (locacdo de impressoras) com
pagamento de franquia mais excedente, sem fornecimento de papel para os diversos setores
da Administracdo Municipal, Secretaria Municipal de Saude e Secretaria Municipal de
Assisténcia Social.

2.1.1. A descricdo, quantidade e demais especificacdes constam do Termo de Referéncia,
Anexo |, parte integrante deste Edital.

3. DOS PROCEDIMENTOS

3.1. Oslicitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os
documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o
preco, até a data e hordrio ora definidos no predmbulo deste edital, quando, entdo, encerrar-se-
a automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

3.1.1. Para insercdo de suas propostas iniciais, os fornecedores deverdao observar
rigorosamente a descricdo e unidade de fornecimento indicando uma Unica marca para o
produto ofertado, dos materiais constantes do Anexo | do Edital.

3.2. O pregoeiro desclassificard, fundamentadamente, as propostas que ndao atenderem as
exigéncias do Edital.

3.3. Ap0s a classificacdo das propostas para a participacdo na fase de disputa de precos, o
pregoeiro dard sequéncia ao processo de Pregdo, comunicando aos fornecedores classificados
na data e horario definidos no edital.

3.4. O julgamento das propostas sera feito pelo MENOR PRECO POR ITEM (valor unitdrio da
copia) de acordo com o especificado no ANEXO I.

www.campoalegre.sc.gov.br
Pagina 2 de 49



PREFEITURA MUNIcIiPAL DE CAMPO ALEGRE
SECRETARIA DE ADMINISTRA(;AO — SERVICO DE SUPRIMENTOS
RUA CEL. BUENO FRANCO, N2 292 - CENTRO - CAMPO ALEGRE — SC
CNPJ: 83.102.749/0001-77 TELEFONE / FAX: (47) 3632-2266

3.5. O Pregoeiro, via sistema eletronico, dara inicio a Sessdao Publica, na data e hordrio
previstos neste Edital, com a divulga¢ao da melhor proposta para cada item.

3.6. Aberta a etapa competitiva (sessdao publica), a licitante devera encaminhar lances,
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo a licitante imediatamente informada do
recebimento e respectivo valor.

3.7. Somente serdo aceitos os lances cujos valores forem menores que o ultimo lance
registrado no sistema.

3.8. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que foi
recebido e registrado em primeiro lugar pelo sistema eletrénico.

3.9. Durante a sessdo publica do Pregdo Eletronico, os licitantes serdo informados em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do seu detentor.

4. DAS CONDIGCOES DE PARTICIPACAO

4.1. E vedada a participacdo de:

a) Empresas declaradas inidoneas por ato de qualquer autoridade competente para tanto;
b) Empresas sob processo de faléncia ou concordata;

c) Empresas impedidas de licitar ou contratar com a Administragao Publica;

d) Empresas consorciadas; e

e) Empresas que ndo possuam atividade compativel com o objeto da presente licitacdo.

4.2. As empresas interessadas deverao se inscrever no enderego eletronico constante no item
1 deste edital.

5. ENVIO DAS PROPOSTAS DE PREGCOS E DA DOCUMENTAGAO DE HABILITACAO

5.1. Oslicitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os
documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricao do objeto ofertado e o
preco, até a data e o hordrio estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo,
encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

5.2. Olicitante deverad inserir os documentos na aba “Documentos enviados” e devera inserir
a proposta na aba “Registrar Proposta”.

5.2.1. A proposta de precos, neste momento, ndo devera conter dados que identifiqguem a
licitante, sob pena de desclassificacdo.

5.3. Incumbird ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregdo, ficando responsdvel pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.
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5.4.  Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e
os documentos de habilitagao anteriormente inseridos no sistema;

5.5. Ndo serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrerd apds a realizagdo dos procedimentos de
negociagao e julgamento da proposta.

5.6. Osdocumentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado
somente serdao disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

5.7. Ocorrendo adendos, erratas e/ou republicacdes do edital, que acarretem na alteracgdo
de data de abertura do certame, cabe as licitantes interessadas a atualizacdo da documentacdo
de habilitacdo e proposta de precos ja cadastrada, caso julgar necessario.

5.8. A participacdo no pregdo eletronico dar-se-a por meio de digitacdo da senha privativa
do licitante e subsequente encaminhamento da documentacao de habilitacdo e da proposta de
precos, contendo marca, valor unitdrio e valor total de cada item, e demais informacgdes
necessarias, até o hordrio previsto no preambulo deste Edital.

5.9. A proposta de pregos sera formulada e enviada em formulario especifico,
exclusivamente por meio do Sistema Eletronico.

5.10. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo declarar, sob as penas da Lei,
que se enquadram nas hipdteses do Art. 3° da Lei Complementar n2 123/2006, clicando no
campo préprio previsto na tela de envio das propostas.

5.10.1. No caso da proponente ser Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP),
esta devera apresentar para credenciamento Certiddao de enquadramento no Estatuto Nacional
da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte fornecida pela Junta Comercial da sede do
licitante, de acordo com o artigo 82 da Instru¢do Normativa DRNC n° 103/2007, vigente na data
de abertura da licitagdo. As sociedades simples, que ndo registrarem seus atos na Junta
Comercial, deverdao apresentar Certiddao de Registro Civil de Pessoas Juridicas, atestando seu
enquadramento nas hipoteses do Art. 3° da Lei Complementar 123/2006.

5.10.2. Todo beneficio previsto nesta Lei Complementar 123/2006 aplicavel a microempresa
estende-se ao MEI, conforme determina o § 2° do artigo 18-E.

5.11. A licitante se responsabilizard por todas as transacdes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas, assim como
os lances inseridos durante a sessdo publica.

5.12. Incumbird a licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sessdo
publica do pregdo eletronico.
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5.13. Ositensde propostas que eventualmente contemplem produtos que nao correspondam
as especificagdes contidas no Termo de Referéncia deste Edital, serdo desconsiderados.
5.14. Nas propostas serdo consideradas obrigatoriamente:
a) Preco unitario de cada item em moeda corrente nacional, em algarismos e com no
maximo trés casas decimais apds a virgula;
b) Marca e especificagbes detalhadas do objeto ofertado, consoante as exigéncias
editalicias;

5.15. Nos precos finais deverao estar incluidas quaisquer vantagens, abatimentos, custos,
despesas administrativas e operacionais, fretes, impostos, taxas e contribuicdes sociais,
obrigacOes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, trabalho em sdabados, domingos e
feriados ou em horario noturno, entregas parceladas que eventualmente incidam sobre a
execucdo do objeto da presente Licitacdo.

5.16. Fica estabelecido em 60 (sessenta) dias consecutivos o prazo de validade das propostas,
nos termos do artigo 62 da Lei Federal n? 10.520/2002 o qual sera contado a partir da data da
sessdo do pregdo eletronico. Na contagem do prazo excluir-se-a o dia de inicio e incluir-se-a o
dia de vencimento.

5.17. A licitante contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta.

5.18. Poderdo ser admitidos pelo Pregoeiro erros de naturezas formais, desde que ndo
comprometam o interesse publico e da Administracao.

5.19. Os licitantes poderdao participar com uma Unica marca por item, sob pena de
desclassificacao.

5.20. Quaisquer inser¢des na proposta que visem modificar, extinguir, ou criar direitos, sem
previsao expresso no edital, serdo tidas como inexistentes, aproveitando-se a proposta que nao
for conflitante com o Edital.

5.21. A proposta e a declaracdo que trata o Anexo V deverdo ser encaminhadas com
assinatura do responsavel.

5.22. Nao serdo aceitos protocolos, nem documentos com prazo de validade vencido.

5.23. Todos os documentos exigidos para habilitacdo deverdao estar no prazo de validade.
Caso o 6rgao emissor ndo declare a validade do documento, esta serd de 90 (noventa) dias
contados a partir da data de emissdo, exceto o comprovante de inscricdo no CNPJ.

5.24. A Documentacdo de Habilitacdo da licitante vencedora serad verificada mediante
apresentacdo dos documentos abaixo, os quais devem ser encaminhados conjuntamente a
proposta:

5.24.1. HABILITACAO JURIDICA

5.24.1.1.Para habilitacdo juridica a empresa deverd encaminhar os seguintes documentos:
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5.24.1.2.Registro comercial, no caso de empresa individual;

5.24.1.3.Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de
documentos de elei¢ao de seus administradores;

5.24.1.4.Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

5.24.1.5.Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo
orgao competente, quando a atividade assim o exigir.

5.24.2. HABILITACAO FISCAL

5.24.2.1.Para habilitacdo fiscal a empresa deverd encaminhar os seguintes documentos:
5.24.2.1.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ).

5.24.2.1.2. Certiddo Negativa de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido (Portaria RFB/PGFN n2 1.751, de 02/10/2014);

5.24.2.1.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual da sede da licitante;
5.24.2.1.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal da sede da licitante;
5.24.2.1.5. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS)
- CRF, fornecido pela Caixa Econ6mica Federal; e

5.24.2.1.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

2.25.3 QUALIFICACAO TECNICA

2.25.3.1 Atestado ou Declara¢ao de Capacidade Técnica, consistindo em documento emitido
por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que ja efetuou locacdo de
impressoras similar ao objeto desta licitacao.

2.25.4 OUTRAS COMPROVAGOES

2.25.4.1 Certidao Simplificada expedida pela Junta Comercial do respectivo Estado.

2.25.4.1.1 A Certidao Simplificada que trata o item 5.25.3.1.1. devera ser recente, ndao sendo
aceito com data de emissao anterior a 12 de marco de 2021.

2.25.4.1.2 Declaragao da licitante assinada por seu representante legal, de que se encontra
em situacdo regular perante o Ministério do Trabalho, conforme modelo constante do ANEXO
v;

2.25.4.1.3 Declaracdo da licitante, assinada por seu representante legal, assegurando a
inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a Administra¢cdao, conforme
modelo constante do ANEXO V;

5.25. Ndo tendo a empresa classificada como vencedora do certame apresentado a
documentacdo exigida, no todo ou em parte, serd esta desclassificada, podendo a ela ser
aplicada as penalidades previstas na legislacdo que rege o procedimento, e serd convocada
entdo a empresa seguinte na ordem de classificacdo, observada as mesmas condicGes propostas
pela vencedora.

5.26. A documentacdo, na fase pertinente, sera rubricada pelo Pregoeiro e pela Equipe de
Apoio e apds examinada serd anexada ao processo desta licitacdo, sendo inabilitados aqueles
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proponentes cuja documentagdo apresente irregularidades.

6. ABERTURA DAS PROPOSTAS/SESSAO

6.1. O Pregoeiro via sistema eletronico dara inicio a sessdo publica, na data e horario
previstos neste Edital, com a divulga¢ao da melhor proposta.

6.2. O acompanhamento da sessao se dara, Unica e exclusivamente, por meio eletrénico, no
sitio informado no predmbulo deste edital, conforme Decreto 10.024/2019.

7. FORMULACAO DE LANCES

7.1. Aberta a etapa competitiva (sessdo publica), a licitante deverd encaminhar lances,
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo a licitante imediatamente informada do
recebimento e respectivo valor.

7.2. As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, pelo VALOR UNITARIO, observando-
se o hordrio fixado e as regras de aceitacdo dos mesmos.

7.3. Somente serdo aceitos os lances cujos valores forem menores que o ultimo lance
registrado no sistema.

7.4. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que foi
recebido e registrado em primeiro lugar pelo sistema eletrénico.

7.5. Durante a sessao publica do Pregdo Eletronico, os licitantes serao informados em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do seu detentor.

7.6. A disputa de lances se dara no modo aberto, sendo que o envio de lances na sessdo
publica durard dez minutos e, apds isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema
guando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragcdao da sessao
publica.

7.7. A prorrogacao automatica da etapa de envio de lances, sera de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive
guando se tratar de lances intermediarios.

7.8. Na hipo6tese de ndo haver novos lances na forma previsto no subitem 7.6., a sessao
publica serd encerrada automaticamente.

7.9. Encerrada a sessdo publica sem prorrogacdo automadtica pelo sistema, o pregoeiro
poderd, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em
prol da consecuc¢do do melhor preco, mediante justificativa.
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7.10. Apds o encerramento de cada item, caso o vencedor ndo seja uma empresa beneficiada
pela Lei Complementar n2 123/06, e existindo empate com empresas beneficiadas, sera enviada
uma mensagem para o chat informando a ordem de classificagdo para o desempate (o intervalo
percentual considerado como empate, estabelecido na Lei, é de até 5% (cinco por cento)
superior ao melhor prego ofertado).

7.11. Para cada empresa dentro do limite de empate, serd concedido o tempo de 05 (cinco)
minutos para ofertas de novos lances ou para a desisténcia, na ordem de classificacdao
apresentada, sendo enviada mensagem sobre esta situagcdao para o chat. Neste intervalo de
tempo, as empresas interessadas em usufruir dos beneficios deverao dar seus lances.

7.12. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo
Eletronico, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para recepcao dos
lances retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no certame, sem prejuizo dos atos
realizados.

7.13. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao publica
serd suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e quatro horas apds a comunica¢ao do fato
aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagao.

7.14. Apds o fechamento da etapa de lances, o Pregoeiro encaminhar, pelo sistema
eletrénico, contrapropostas diretamente a licitante que tenha apresentado o lance com menor
valor obtido.

8. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1. Apds analise da proposta e documentagao, o Pregoeiro anunciarad a licitante vencedora.

8.2. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de
duas horas, a contar da solicitacdao do Pregoeiro no sistema eletrénico.

8.3. De acordo com o resultado do certame, podera o pregoeiro dilatar o prazo para envio
da proposta.

8.4. A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em considera¢ao no
decorrer da execucgao do contrato e aplicacdo de eventual san¢do a Contratada, se for o caso.

8.5. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

8.6. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por
extenso, prevalecerdo estes ultimos.
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8.7. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de prego ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de
um resultado, sob pena de desclassificagao.

8.8. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que nao corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabeleca
vinculo a proposta de outro licitante.

8.9. Na hipdtese da proposta ou do lance de menor prego nao ser aceito, ou se a licitante
vencedora desatender as exigéncias habilitatdrias, o Pregoeiro examinard a proposta ou lance
subsequente, verificando a sua aceitabilidade, e procederd a sua habilitacdo na ordem de
classificacdo, segundo o critério do menor preco, e assim sucessivamente até a apuracdo de
uma proposta ou lance que atenda ao Edital.

8.10. Sendo suscitada alguma dudvida quanto ao objeto proposto pela licitante vencedora, em
razdo das especificacdes indicadas na proposta, o Pregoeiro poderd solicitar a licitante
declaracdo expedida pela empresa, de que o objeto possui as caracteristicas indicadas nas
especificacOes estabelecidas do Termo de Referéncia.

8.11. A licitante que ndo atender ao disposto no item anterior, em prazo estabelecido pelo
Pregoeiro, estara sujeita a desclassificacdo do item proposto.

9. DA ADJUDICAGAO, HOMOLOGAGAO E PRAZO DE ENTREGA

9.1. O Pregoeiro adjudicara o objeto licitado ao vencedor do certame, quando nao houver
recurso. Ficard a cargo da Autoridade Competente, adjudicar o objeto quando houver
interposicdo de recursos e, homologara o resultado da licitagao.

9.2. A CONTRATADA, deverda entregar, instalar e configurar para uso os equipamentos no
prazo maximo de 30 (trinta) dias conforme quantitativo e locais para Instalacado relacionados
no Anexo Il deste Termo de Referéncia.

9.3. Todos os equipamentos, incluindo seus itens acessérios, componentes e demais
recursos associados, deverdao respeitar o disposto no Termo de Referéncia, e entregues
acondicionados adequadamente, no local indicado pelo CONTRATANTE, sem 6nus adicional.

9.4. Caso o equipamento ndo esteja de acordo com as especificacOes exigidas, a Secretaria
ndo o aceitard e lavrara termo circunstanciado do fato, que deverd ser encaminhado a
autoridade superior, sob pena de responsabilidade.

9.5. A vencedora terd o prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas para substituicdo dos
materiais que forem recusados por estarem danificados ou que ndo estiverem de acordo com
o disposto neste instrumento e seus anexos, sem qualquer 6nus a Contratante.
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9.6. O recebimento ndo exclui a responsabilidade da Contratada pela perfeita execuc¢do do
contrato (empenho), ficando a mesma obrigada a substituir, no todo ou em parte, o objeto do
contrato, se a qualquer tempo se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes.

9.7. 0O prazo de validade da proposta serd de 60 (sessenta) dias corridos, contados do dia
posterior ao dia de abertura do Pregao.

9.8. A Administra¢do podera, quando o proponente vencedor, convocado dentro do prazo
de validade de sua proposta e no prazo e condi¢bes estabelecidas, ndo apresentar situagao
regular ou se recusar injustificadamente a receber a Autorizacdo de Fornecimento, retomar a
Sessdo Publica e convidar os demais proponentes classificados, seguindo a ordem de
classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢cGes propostas pela primeira
classificada, ou revogar a licitacao independentemente da cominacdo do art. 81 da Lei Federal
n? 8.666/93.

9.9. Vigéncia do futuro contrato: 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, por acordo
entre as partes, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses.

9.10. No caso de prorrogacao de contrato serd utilizado o IPCA como indice para atualizacdo
do valor inicialmente pactuado (apds 12 meses de contrato).

10. DO PRECO E DO PAGAMENTO

10.1. O prego total devera ser fixo em reais, com trés casas decimais, apds a virgula com
arredondamento, equivalente ao de mercado na data da sessao publica de disputa de precos.

10.2. Deverao estar incluidos no preco, todos os insumos que o compdem, tais como as despesas
com impostos, taxas, frete, seguros e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente sobre
a execucao do objeto desta licitacdo, sem quaisquer 6nus para a Administracao, e quaisquer outros
que incidam sobre a avenca.

10.3. O pagamentos serdo realizados mensalmente por depdsito na conta corrente indicada
pela empresa, no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, apds o aceite dos servicos na(s) nota(s)
fiscal(is) apresentada(s) pela futura contratada, atestada(s) e visada(s) pela fiscalizacao deste
Municipio.

10.4. Na eventualidade de aplicacdo de multas, estas deverdo ser liquidadas simultaneamente
com parcela vinculada ao evento cujo descumprimento der origem a aplicacdo da penalidade.

10.5. As Notas Fiscais deverdo ser emitidas em moeda corrente do pais.

10.6. Nenhum pagamento sera efetuado ao proponente vencedor enquanto pendentes de
liquidacao quaisquer obrigacdes financeiras que Ihe foram impostas, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou correcdo
monetdria.
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11. DA IMPUGNAGAO AO ATO CONVOCATORIO E RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1. Os pedidos de esclarecimentos e as impugnagdes ao ato convocatério do pregao serdao
recebidas até 03 (trés) dias Uteis antes da data fixada para o recebimento das propostas,
exclusivamente por meio de formuldrio eletrénico no site do Pregdo eletronico
www.portaldecompraspublicas.com.br.

11.2. Deferida a impugnagdo contra o ato convocatdrio, sera designada nova data para a
realizagdao do certame.

11.3. Caberd recurso nos casos previstos na Lei Federal n2 10.520/02, devendo a proponente
manifestar motivadamente sua intencdo de interpor recurso, através de formulario préprio do
Sistema Eletronico, explicitando sucintamente suas razoes, apds o término da sessdo de lances,
onde o pregoeiro abrira prazo para a mesma.

11.4. A intencdo motivada de recorrer é aquela que identifica, objetivamente, os fatos e o
direito que a proponente pretende que sejam revistos pelo Pregoeiro.

11.5. A proponente que manifestar a intengao de recurso e o mesmo ter sido aceito pelo
Pregoeiro, dispora do prazo de 03 (trés) dias corridos para a apresentacdo das razdes do recurso,
por meio de formulario especifico do sistema, que serd disponibilizado a todos os participantes,
ficando os demais desde logo intimados para apresentar as contrarrazdes em igual nUmero de
dias.

11.6. O recurso contra decisdo do Pregoeiro ndo tera efeito suspensivo;

11.7. O acolhimento do recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento;

11.8. A falta de manifestacao do licitante de interpor recurso no decorrer da sessdao publica
de abertura do pregdo, importara a decadéncia do direito de recurso e sera adjudicado o objeto
da licitacdo pelo Pregoeiro ao vencedor.

12. DAS PENALIDADES

12.1. O licitante que apresentar documentacdo falsa ou deixar de entregar documentacao
exigida para o certame, ensejar o retardamento da execu¢do de seu objeto, ndo mantiver
proposta, ficard impedido de licitar e contratar com a Administracao Publica, pelo prazo de até
05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, garantida a
prévia defesa, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato, e das demais
cominacoes legais.

a) O prazo para defesa prévia serd de 05 (cinco) dias Uteis a contar da notificacdo;

b) Cabera recurso no prazo de 05 (cinco) dias a contar da publicacdo da sanc¢do no Diario

Oficial;
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c) As penalidades serdo obrigatoriamente registradas, esgotada a fase recursal no site
https://www.portaldecompraspublicas.com.br e no caso de impedimento do direito de
licitar e contratar, o licitante devera ser descredenciado por igual periodo;

d) Somente a autoridade que registrou as penalidades no site
https://www.portaldecompraspublicas.com.br podera fazer a sua retirada.

12.2. Os casos de inexecugao do objeto deste edital, erro de execugao, execugdo imperfeita,
atraso injustificado e inadimplemento contratual, sujeitard o proponente contratado as
penalidades previstas no art. 87 da Lei Federal n2 8.666/93, das quais destacam-se:
a) Adverténcia;
b) Multa de 0,1% (zero virgula um por cento) valor do contrato, por dia de atraso injustificado
na execucao do mesmo;
c) Multade 2% (dois por cento) sobre o valor estimado para o contrato, pela recusa injustificada
do adjudicatdrio em executa-lo;
d) Em caso de inexecucdo parcial ou descumprimento das obrigacdes pactuadas, poderd
ser aplicado o percentual de 1% (um por cento) sobre o valor do contrato.
e) Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdes e impedimento de contratar com o
Municipio, no prazo de até 05 (cinco) anos;
f) Declaracdo de inidoneidade para contratar com a Administracdo Publica, até que seja
promovida a reabilitacdo, facultado ao contratado o pedido de reconsidera¢do da decisao
da autoridade competente, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vistas ao processo.

12.3. Os valores das multas aplicadas previstas nos subitens acima poderdo ser descontados
dos pagamentos devidos pela Administragao.

12.4. Da aplicagao das penas definidas nas alineas "a", "d" e "e", do item 12.2, cabera recurso
no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da intimag¢do, o qual devera ser apresentado no
mesmo local.

12.5. O recurso ou o pedido de reconsideracao, relativos as penalidades acima dispostas sera
dirigido ao Pregoeiro, o qual o encaminhara a Secretaria requisitante do presente processo
licitatorio que deverd decidir sobre os mesmos no prazo de 03 (trés) dias Uteis.

13. DAS OBRIGAGOES

13.1. DO MUNICIPIO:

13.1.1. Atestar nas notas fiscais/ faturas a efetiva entrega do objeto desta licitagdo;

13.1.2. Aplicar a empresa vencedora penalidades, quando for o caso;

13.1.3. Prestar a Contratada toda e qualquer informacdo, por esta solicitada, necessaria a
perfeita execucdao do Contrato;

13.1.4. Efetuar o pagamento a Contratada conforme disposto no item 11.3, apds a entrega da
Nota Fiscal no setor competente;

13.1.5. Notificar, por escrito, a Contratada da aplicacdo de qualquer sancgdo.
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13.2. DA EMPRESA VENCEDORA:

13.2.1. Fornecer o objeto desta licitacdo nas especificagcdes contidas neste edital;

13.2.2. Pagar todos os tributos que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente,
sobre os produtos vendidos;

13.2.3. Manter, durante a execug¢ao do contrato, as mesmas condi¢des de habilitagao;

13.2.4. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios no quantitativo do objeto desta licitagdo, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento)
do valor contratado;

13.2.5. Fornecer o objeto licitado, no prego, prazo e forma estipulados na proposta;

13.2.6. Fornecer o objeto de boa qualidade, dentro dos padrdes exigidos neste edital.

14. DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1. Nenhuma indenizacdo sera devida aos proponentes por apresentarem documentacao
e/ ou apresentarem proposta relativa ao presente PREGAO.

14.2. A presente licitacdo somente podera vir a ser revogada por razoes de interesse publico
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulada, no todo ou em parte,
por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado.

14.3. O resultado desta licitacdo serd lavrado em Ata, a qual sera assinada pelo Pregoeiro e
Equipe de Apoio.

14.4. O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo.

14.5. No interesse da Administracdao, sem que caiba as participantes qualquer recurso ou
indenizagao, podera a licitacdo ter:

a) adiada sua abertura;

b) alterado o Edital, com fixagcdo de novo prazo para a realiza¢do da licitacdo.

14.6. Os casos omissos no presente Edital serdo analisados de acordo com as Leis n2 10.520/02
e n2 8.666/93, suas altera¢des e demais legislagdo em vigor, pertinentes a matéria.

14.7. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do procedimento licitatério, elegem as
partes o Foro da Comarca de S3o Bento do Sul/SC com rendncia expressa a qualquer outro por
mais privilegiado que seja.

14.8. Quaisquer elementos, informacdes e esclarecimentos relativos a esta licitacdo serdo
prestados pelo Pregoeiro Oficial e membros da Equipe de Apoio, servidores do Municipio de
Campo Alegre no seguinte endereco: www.portaldecompraspublicas.com.br ou ser obtidos
junto ao Setor de LicitacGes pelo telefone: (47) 3632-2266, serdao atendidos durante o
expediente, de segunda a sexta-feira das 08h as 12h e das 13h as 17h, ou ainda no e-mail
cristina@campoalegre.sc.gov.br.
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14.9. Fazem parte deste Edital:

ANEXO | — Termo de Referéncia;

ANEXO Il - Planilha de Quantidade Equipamentos e Locais de Instalagao;

ANEXO Ill = Cenarios de Compensagao Semestral para Outsourcing de Impressao;
ANEXO IV - Modelo de planilha para apresentacao da Proposta;

ANEXO V - Modelo de Declaragao; e

ANEXO VI — Minuta Contratual.

Campo Alegre, 27 de agosto de 2021.

JOCELI DE SOUZA COTHOVISKY
Secretaria Municipal de Administragao

Edital devidamente aprovado pela assessoria juridica deste Municipio, conforme folha 78, constante do processo
licitatdrio em epigrafe, em cumprimento ao § unico do art. 38 da Lei Federal 8.666/93 e alteracées.
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ANEXO |
(Processo Licitatério n2 75/2021, modalidade Pregao)

TERMO DE REFERENCIA
CONSIDERANDO a necessidade de Outsourcing de impressao (locagdo de impressoras)
com pagamento de franquia mais excedente, sem fornecimento de papel para os diversos
setores da Administragao Municipal, Secretaria Municipal de Saude e Secretaria Municipal de

Assisténcia Social.

ELABORA-SE Termo de Referéncia para definir detalhes para a elaboracdo do edital.

1. Objeto para a contratacao.

a) Outsourcing de impressao com pagamento de franquia mais excedente, sem
fornecimento de papel.

b) A contratagdo atendera as necessidades atuais da Prefeitura Municipal Campo Alegre —
SC, do Fundo Municipal de Saude e do Fundo Municipal de assisténcia Social
e é baseada no Manual de Boas prdticas,

Orientacdes e Vedacdes para contratacdo de servicos de outsourcing de impressdo do Ministério
do_Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo Secretaria de Tecnologia da Informacdo -
Departamento _de Sequranca da Informacdo, Servicos e Infraestrutura de Tecnologia da
Informacdo, que recomenda que o0s servicos sejam contratados, preferencialmente, na
modalidade franquia de pdginas mais excedente.

2. Descrigao dos Servicos e Especificacoes Técnicas dos Equipamentos:

a) Das Especificagdes Técnicas dos Equipamentos:

2.a.1. Os servicos deverdo ser fornecidos em equipamentos novos e de primeiro uso, com
capacidade de impressdo, copia e digitalizacdo. Os requisitos da solucdo a ser contratada, bem
como, as especificacdes dos equipamentos sdo as seguintes:

2.a.1.1. Requisitos Funcionais dos Equipamentos:

2.a.1.2. FungOes de impressao por meio do equipamento multifuncional;

2.a.1.2.1. A realizacdo de impressdo deverd ser possivel somente se iniciada por
equipamentos (estacdes de trabalho) devidamente registrados na rede interna do
CONTRATANTE, ou, ainda, alternativamente, por meio de dispositivo conectado via porta USB
do equipamento multifuncional.

2.a.1.2.2. O equipamento multifuncional deve suportar a contabilizacdo da impressdo por
usuario, data e hora do servico, tipo de servico e niumero de paginas.

2.a.1.2.3.  Aaplicacdo devera permitir aimpressdo em frente (modo simplex) e/ou em frente
e verso (modo duplex) de forma automatica, mediante sele¢do de opc¢des e/ou configuracgdo.
2.a.1.2.4.  Permitir o armazenamento e separacdo de Jobs de impressao por usuario.
2.a.1.2.5. O equipamento multifuncional, e/ou ferramenta eletrénica disponibilizada pela
CONTRATADA devera indicar/sinalizar a necessidade de troca dos consumiveis do equipamento
multifuncional.
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2.a.1.2.6. O equipamento multifuncional devera ser capaz de imprimir a partir das estacdes
de trabalho da rede intranet/local do CONTRATANTE e de arquivo, bem como, de arquivos
conectados a porta USB, minimamente, no formato PRN e PDF.

2.a.1.2.7. Quando o equipamento multifuncional oferecido fornecer contador explicitando
a quantidade de impressdes por categoria (PB e Color), este contador devera ser entregue no
formato de arquivo .TXT e/ou acessivel por meio de interface de comunicagdo e/ou acessivel
por meio de biblioteca de software a ser fornecida pela CONTRATADA sem custo ao
CONTRATANTE.

b) Fungdes de cdpia por meio do equipamento multifuncional

2.b.1. A aplicacdo devera permitir a copia em frente (modo simplex) e/ou em frente e verso
(modo duplex) de forma automatica, mediante selecdo de op¢des e/ou configuracgdo.

2.b.2. O equipamento multifuncional deve suportar a contabilizacdo das cdpias por usudrio,
data e hora do servico, tipo de servico e numero de pdginas.

2.b.3. O equipamento multifuncional, e/ou ferramenta eletrénica disponibilizada pela
CONTRATADA deverd indicar/sinalizar a necessidade de troca de todos os consumiveis do
equipamento multifuncional.b.1.2.4 Quando o equipamento multifuncional oferecido fornecer
contador explicitando a quantidade de cdpias por categoria, este contador deverd ser entregue
no formato de arquivo .TXT e/ou acessivel por meio de interface de comunicag¢do e/ou acessivel
por meio de biblioteca de software a ser fornecida pela CONTRATADA sem custo ao
CONTRATANTE.

c) Funcgoes de digitalizacao por meio do equipamento multifuncional

2.c.1. O equipamento devera ter a capacidade de ajuste de brilho e contrates de imagens de
forma a compensar diferentes tipos de documentos, mediante sele¢do de opc¢des e/ou
configuracao.

2.c.2. O equipamento multifuncional, apdés a digitalizacdo, deve possibilitar o
encaminhamento do arquivo via correio eletrénico e via caminho de rede.

3. Da Solugdo de Gerenciamento/Bilhetagem

a) A CONTRATADA devera disponibilizar e configurar sistema de gerenciamento dos
servicos de impressao, copia e digitalizacao, que contemple, no minimo, os seguintes requisitos:
3.a.1. Possuir interface Web (Browser) ou cliente/servidor, em lingua portuguesa;

3.a.2. Monitorar os equipamentos on-line, possibilitando, no minimo, gerenciar
remotamente, via rede TCP/IP, os equipamentos instalados, permitindo efetuar alteragdes de
configuracdo, checagem do status de impressao, cépia e digitalizagdo, nivel dos suprimentos de
impressao, etc.

3.a.3. Informar usuario, nome do trabalho impresso, horario de impressdao, cdpia ou
digitalizacdo, equipamento no qual o trabalho foi impresso/copiado/digitalizado, nimero de
paginas, modo de impressdo/copia (colorido ou mono), tamanho do papel (quando pertinente)
e custo para cada trabalho impresso ou copiado ou digitalizado.

3.a.4. Permitir a geracdo de relatérios, no minimo, por usuario, equipamento multifuncional
(equipamento fisico), computadores (estacdo ou servidor de impressdo), tipos de servico
unidade e/ou centros de custo (quando for o caso).

3.a.5. Permitir a aplicacao de filtros para a geracdo de relatorios.

3.a.6. Permitir a ordenacdo dos relatdrios por ordem alfabética de usuarios, equipamentos,
unidades e/ou centro de custo, etc.
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3.a.7. Desejavel que a solugdo permita a exportacdo dos dados para analise em planilha
eletronica na extensdo .xlIsx ou arquivo texto do tipo CSV.

3.a.8. Permitir a definicdo de custos de pagina impressa/copiada por equipamento
multifuncional, diferenciando custos para impressdo/cépia em preto e branco e cores (quando
for o caso) e digitalizagdao em preto e branco e em cores (quando for o caso) e identificagdo de
tamanho de papel (quando for o caso).

3.a.9. Permitir a definicdo de grupo, local/localidade e/ou centros de custo para usuarios
(quando for o caso) e a geragao de relatérios a partir dos mesmos.

3.a.10. Permitir bilhetagem do total de pdaginas impressas/copiadas no periodo, contabilizando
por impressora, por usuario, por equipamento, por unidade e/ou centro de custo (quando for
0 caso).

3.a.11. Permitir a definicdo do limite de cotas por impressora, por equipamento, por unidade
e/ou centro de custo (quando for o caso) e a geracdo de relatdrios de utilizacdo de cotas. As
cotas objetivam limitar a quantidade de impressdes e/ou cépias de qualquer equipamento.
3.a.12. Permitir o gerenciamento das cotas, ou seja, a programacdo de depdsitos mensais ou
anuais nas cotas dos usuarios e/ou unidades e/ou equipamentos e/ou grupos (e Centros de
Custos, quando for o caso) do CONTRATANTE, a fim de automatizar a gestdo dos limites de uso
dos servicos de impressdo e copia.

3.a.13. Fornecer histérico mensalmente da utilizacdo dos consumiveis, por equipamento.
3.a.14. Realizar atualiza¢Oes, visualizacbes e alteracdes remotas nas configuracbes dos
componentes dos equipamentos multifuncionais.

3.a.15. Disponibilizar funcionalidade que permita ao gestor a definicdo de perfis de utilizacdo,
afim de liberar uso de impressao color e tamanho A3, se for o caso.

4. Requisitos Funcionais da Solugao
a) Todos os equipamentos devem possibilitar, que os documentos impressos, contenham no
rodapé a identificacdo do usudrio, que realizou a impressao, data e hora, além da seguinte
descricao: “Documento impresso no ambiente da Secretaria Municipal de XXXXXXX de Campo
Alegre”
b) Todos os equipamentos multifuncionais devem ter a capacidade de efetuar o
Reconhecimento Otico de Caracteres (OCR-Optical Character Recognition) em lingua
portuguesa e deverdo permitir a criagdo de arquivos com a extensao PDF pesquisavel em modo
texto.
c) A solucdo de OCR poderd ser instalada, executada e processada nos equipamentos
multifuncionais ou poderd ser realizada por meio de processamento de documentos em
servidor de arquivo e/ou de digitalizacdo e/ou de impressdo, desde que a solucdo apresentada
seja sem custos para o CONTRATANTE e atenda as especificacbes descritas neste Termo de
Referéncia.
d) Os equipamentos deverdo ter capacidade de processamento e memdria suficientes para
operar com todas as capacidades e fungdes solicitadas, inclusive com mais de uma capacidade
ou funcdo simultaneamente.

5. Arquitetura Tecnoldgica do Ambiente
a) A Solucdo deverd ter compatibilidade com o ambiente tecnolégico existente nesta
Administracdo Municipal.
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b) E de responsabilidade da CONTRATADA fornecer documentagdo informando os requisitos
de hardware e software necessdrios para a instalagdo e execugao da aplicagdo, com
performance adequada, considerando o ambiente fornecido pelo CONTRATANTE.

c) Todo o procedimento de instala¢do, configuragdo e atualizagdo de ambiente e do sistema,
quando necessario, sera executado pela equipe técnica da CONTRATADA, com a supervisao do
CONTRATANTE, sem custo adicional para o CONTRATANTE.

d) A Solugdo oferecida devera operar nas estagdes de trabalho da Administracao Municipal
disponiveis com os sistemas operacionais Microsoft Windows XP, Microsoft Windows Vista,
Microsoft Windows 7, Microsoft Windows 8 e Microsoft Windows 10, em plataforma de
hardware de 32 e 64 bits.

e) ASolucdo, quando necessario o uso de navegador, devera ser compativel com Mozilla Firefox
ESR, Google Chrome Enterprise, Microsoft Internet Explorer versées 7. 10 e EDGE.

f) As aplicacbes web deverdo garantir a seguranca contra possiveis ataques e métodos de
violagao de programas de informatica que comprometam os dados e a disponibilidade da
Solucgdo.

g) As aplicagcOes web devera ser servidas pelo protocolo HTTPS.

6. Outros Requisitos

a) O sistema/software/aplicacdo do equipamento multifuncional, ou qualquer outro
componente de interface da Solucdo de Tl contratada, devera ter sua Interface totalmente em
Portugués do Brasil, inclusive os mecanismos de ajuda.

b) Os Manuais e a documentacdo de suporte devem ser no idioma Portugués do Brasil.

c) Avoltagem/tensdo elétrica na qual os equipamentos irdo operar é de 220V.

7. Do equipamento

a) Equipamento 1:

7.a.1. Tamanho do papel: A4;

7.a.2. Velocidade minima para cdpia, impressao e digitalizacao: 30 paginas por minuto;
7.a.3. Ciclo de trabalho minimo mensal: de 1.000 a 5.000;

7.a.4. Multi fungdes: Impressao, cépia e digitalizacao;

7.a.5. Tecnologia de impressao: Tecnologia Eletrografica a Seco (laser, LED ou equivalente);
7.a.6. Tipo de impressao: Preto e branco;

7.a.7. Resolugdo para impressdao: minimo 600 e maximo 1800 dpi;

7.a.8. Resolugdo para cépia: minima 600 e dpi maxima de 1200 dpi;

7.a.9. Resolugdo para digitalizacdao: minima de 600 dpi maxima de 1200 dpi;

7.a.10. Capacidade da bandeja de papel: 100 a 500 folhas;

7.a.11. Duplex (Frente e Verso): Impressao, copia e digitalizacao;

7.a.12. Redugdo/Ampliacdo: 25% ~ 400%;

8. Dos Quantitativos

a) Dos quantitativos de equipamentos e de impressdo/cépia:
Qu.antldade Valor
equipamentos unitério
Item Tipo de necessarios Tipo de Unidade | Quant | Quantidade estimado
equipamento | paraatender | cépia/impressio de mensal para 12 , .
. por cépia
Medida meses
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a presente
contratagao

Equipamento

1 36 A4 PB copia 67.350 808.200 RS 0,20

b) Estimativa de cdpias excedentes:

8.b.1. Estima-se anualmente a quantidade de 2.000 cépias além franquia.

8.b.2. O valor unitario de pdgina excedente ndao podera ser superior ao menor valor unitario
de pdgina impressa dentro da franquia mensal.

8.b.3. Com relagdo ao valor unitdrio do excedente, o Manual ora mencionado ainda
estabelece que como a amortizagdo jd ocorreu no custo da pdgina impressa dentro
da franquia, ndo ha justificativa para que o custo da pagina seja igual ou superior ao
praticado dentro da franquia, sendo que o mesmo tem variado entre 33% a 80% do
valor cobrado pela pdgina impressa dentro da franquia.

8.b.4. Desta forma, utilizaremos uma média aproximada entre tais percentuais,
estabelecendo-se, portanto, o valor de cada pdgina produzida no excedente em

até 50% (cinquenta por cento) do valor unitario da franquia minima.

9. Recebimento, Instala¢ao e Configuracao
a) Em até 05 (cinco) dias uteis contados a partir da emissdo da Ordem de Servico, CONTRATADA
e CONTRATANTE deverdo realizar reunido, objetivando dar inicio ao acompanhamento da
execucdo do Contrato, bem como disponibilizar nesta reunido 01 (um) equipamento de cada
tipo para a verificacdo do atendimento conforme descrito neste Termo de Referéncia.
b) Na referida reunido, a CONTRATADA e o CONTRATANTE deverdo apresentar suas equipes de
trabalho, bem como disponibilizar, as informacgdes para que seja elaborada a Lista de Contatos
de acompanhamento da execucdo do Contrato e definir as responsabilidades de cada um dos
envolvidos.
c) A CONTRATADA, devera entregar, instalar e configurar para uso os equipamentos no prazo
maximo de 30 (trinta) dias apds a reunido do item “9.1”, conforme quantitativo e locais para
Instalagao relacionados no Anexo |l deste Termo de Referéncia.
d) Todos os equipamentos, incluindo seus itens acessdrios, componentes e demais recursos
associados, deverdao respeitar o disposto neste Termo de Referéncia, e entregues
acondicionados adequadamente, no local indicado pelo CONTRATANTE, sem 6nus adicional;
e) Na ocasido da instalacdo os equipamentos deverdo ser entregues com 02 (duas) unidades
de Toner, uma instalada e outra reserva;
f) A entrega de todos os produtos (seja de hardware e ou de software) devera ser
acompanhada de Termo de Entrega com a descricdo do que esta sendo entregue, de forma a
permitir a verificacdo das condicdes de especificacdes e se atestar o recebimento dos mesmos
por parte do CONTRATANTE;
g) E de responsabilidade da Contratada a elabora¢do do Termo de Entrega na forma fisica e
eletronica (digitalizada) por e-mail;
h) O Termo de Entrega devera ser datado e assinado pelo Técnico responsavel da CONTRATADA
que efetuou a entrega e pelo Servidor do CONTRATANTE que acompanhou a entrega;
i) A CONTRATADA com a supervisdao do CONTRATANTE efetuard a instalacdo de drivers e
guaisquer outros recursos necessarios a impressao, copia, digitalizacdo e ao software de
Reconhecimento Otico de Caracteres (OCR-Optical Character Recognition), inclusive com a

www.campoalegre.sc.gov.br
Pagina 19 de 49



PREFEITURA MUNIcIiPAL DE CAMPO ALEGRE
SECRETARIA DE ADMINISTRA(;AO — SERVICO DE SUPRIMENTOS
RUA CEL. BUENO FRANCO, N2 292 - CENTRO - CAMPO ALEGRE — SC
CNPJ: 83.102.749/0001-77 TELEFONE / FAX: (47) 3632-2266

instalacdo de softwares nos servidores e/ou estagdes de trabalho do CONTRATANTE, quando
necessario;

j) Todos os produtos em fornecimento e servigos prestados deverdo ser compativeis e serdao
integrados pela CONTRATADA ao ambiente computacional existente no CONTRATANTE.

k) A CONTRATADA é inteiramente responsavel pelaimplantagdo e instalagao da solugao objeto
desta contratagdo nos locais definidos neste Termo de Referéncia;

I) Toda a implementacgdo devera ser realizada de tal forma que as interrupgdes no ambiente
de produgdo sejam as minimas possiveis e estritamente necessdrias, e, ainda, ndo causem
transtornos aos usuarios finais do 6érgdo, devendo sempre ser planejadas e executadas
conjuntamente com o CONTRATANTE;

m)E da responsabilidade da CONTRATADA a instalacdo e configura¢do de todos os produtos,
sejam estes de hardware e ou de software, assim como de qualquer componente necessario ou
acessOrio aos mesmos;

n) Deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA, quando da instalacdo dos produtos, todos os
cabos, corddes, conectores e acessérios (todos os elementos passivos, inclusive
transformadores) necessarios para a montagem apropriada dos equipamentos multifuncionais
nos locais indicados;

o) Caso sejam necessarios transformadores e/ou estabilizadores e/ou fontes de alimentacdo
e/ou conversores para garantia do correto funcionamento dos equipamentos, os mesmos
deverado ser fornecidos pela CONTRATADA sem 6nus para o CONTRATANTE;

p) fornecimento de toda e qualquer ferramenta, instrumento, material e equipamento de
protecdo, bem como materiais e servicos complementares necessdarios a instalacdo sdo de
inteira responsabilidade da CONTRATADA e nao deverd gerar 6nus ao CONTRATANTE;

q) A falta de pecas ou equipamentos ndo devera ser alegada como motivo de for¢ca maior e ndo
eximira a CONTRATADA das penalidades a que estara sujeita pelo ndo cumprimento dos prazos
estabelecidos;

r) Na instalacdo dos produtos (de hardware e de software), a CONTRATADA devera fornecer
um Relatério de Instalagdo, com no minimo:

s) A identificacdo de cada produto (marca, modelo, versdo, nimero de licenca e outras
informacgdes pertinentes), nome da fila, dia/més/ano da instalagao.

t) Informagbes de contato dos técnicos da CONTRATADA que instalaram os produtos,
constando assinatura dos mesmos.

u) Os locais onde forem executados os servicos deverdo ser entregues em perfeitas condi¢cdes
de limpeza e funcionalidade.

v) E de responsabilidade da CONTRATADA a instala¢do e configurac3o de todos os produtos,
assim como de qualquer componente necessario ou acessorio aos mesmos.

w) A CONTRATADA devera executar uma série de testes funcionais bdsicos para verificar e
garantir o perfeito funcionamento dos equipamentos a cada instalacdo, bem como, dos
softwares.

x) Os testes deverdo ser realizados nos componentes de hardware e software envolvidos no
projeto. Durante a realizacdo dos testes, Servidor do Municipio, participard como observador

10. Do Suporte e Assisténcia Técnica

a) O CONTRATANTE devera fornecer ferramenta eletrénica para os registros das solicitacdes
de servicos de Suporte e Assisténcia Técnica, cabendo ao suporte técnico da CONTRATADA
fiscalizar e acompanhar as situacdes reportadas, os tipos de defeito e solugcdes implementadas.
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b) O Suporte Técnico podera ser remoto ou presencial, mediante registro de chamados em
sistema proéprio do CONTRATANTE, nos enderecos indicados neste Termo de Referéncia.

c) O Suporte e a Assisténcia Técnica deverdo estar disponiveis para acionamento pelo
CONTRATANTE junto a CONTRATADA no formato de 7 X 24 (sete dias na semana, vinte e quatro
horas por dia) para o caso e atendimento no sistema 5 X 10 (cinco dias na semana, dez horas
por dia das 07:00 horas as 17:00 horas).

d) A CONTRATADA deverd atuar em regime de plantdo nos dias e hordrios ndo previstos no
item anterior.

e) O atendimento local, quando necessario, deverd ocorrer das 07h as 17h de segunda-feira a
sexta-feira, ou em casos especificos, em outros horarios, inclusive finais de semana, desde que
acordado entre as partes o agendamento.

f) A CONTRATADA devera retornar, os procedimentos realizados para o atendimento das
solicitagdes, na ferramenta eletrdnica disponibilizada pelo CONTRATANTE.

g) Nos casos em que nao for possivel prestar a assisténcia técnica o equipamento devera ser
substituido por outro de igual modelo e/ou superior durante o periodo da assisténcia técnica.
h) A CONTRATADA é responsavel por executar as manutencdes preventivas e corretivas
necessarias a boa execucdo contratual.

i) Durante a vigéncia do Contrato, deverd ser prestada assisténcia técnica aos equipamentos
instalados, sem custo adicional em relacdo ao preco contratado.

j) A CONTRATADA devera prestar servico continuo de reposi¢dao de consumiveis, como
tonalizadores, cilindros etc., a fim de manter a qualidade do servico de impressao, de cdpia e
de digitalizacdo, quando for o caso, no melhor nivel possivel. Excetua-se neste item o
fornecimento de papel, que serd provido pelo CONTRATANTE.

k) A CONTRATADA devera arcar com as despesas relativas a troca e destinac¢do final de todos
0s consumiveis necessarios ao fiel cumprimento do objeto contratado.

) A manutencdo e assisténcia técnica serdo realizadas sempre que solicitada pelo
CONTRATANTE por meio da abertura de chamado técnico diretamente a empresa
CONTRATADA via ferramenta eletrénica.

m)Na abertura de chamados técnicos, serdo fornecidas informacgdes, como numero de série e
cddigo do equipamento, anormalidade observada, nome do responsavel pela solicitacao do
servico técnico e severidade do chamado.

n) Os chamados ao serem registrados terdo a indicacdo dos seguintes niveis:

Nivel Descricao
1 - Muito Equipamento parado prejudicando os servicos e/ou atribuicbes das
Urgente unidades atendidas por este contrato
Equipamento apresentando erros ou problemas reincidentes que
2 — Urgente impactam nos servicos e/ou atribuicdes das unidades atendidas por este

contrato e solicitacdo de fornecimento de toner
3 —Importante | Equipamento precisando ser remanejado, reinstalado ou instalado
4 - Informacdo | Consulta técnica, duvidas em geral, dentre outros.

0) A CONTRATADA apds a realizacdo dos servicos deverd registrar um Relatério de Visita,
contendo identificacdo do chamado, identificacdo do defeito, identificacdo do equipamento,
dia/més/ano, técnico responsavel, as providéncias adotadas e outras informagdes pertinentes.
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p) Os Relatérios de Visita deverdao sempre ser assinados pelo responsavel da Unidade em que
0 equipamento estiver alocado e pela CONTRATADA, e enviado conjuntamente com os pedidos
de faturamento.

q) Para a execugdo dos servicos de manutengdo, quando necessdrio, os equipamentos poderdo
ser transportados para os laboratdrios/oficinas da empresa CONTRATADA, desde que
substituidos por outros com a mesma configuragdo ou superior, sem 6nus adicional para o
CONTRATANTE.

r) Para os servigos descritos neste Termo de Referéncia, o CONTRATANTE permitird o acesso
dos técnicos habilitados e identificados da CONTRATADA as instalagdes onde se encontrarem
0s equipamentos.

s) Os técnicos da CONTRATADA ficardo sujeitos a todas as normas internas de seguranca do
CONTRATANTE, inclusive aqueles referentes a identificacdo, trajes, transito e permanéncia em
suas dependéncias.

t) E de responsabilidade da CONTRATADA dimensionar e gerenciar a equipe técnica necesséria
para o cumprimento de todos os servicos de instalacdo, configuracdo, implantacdo e
manutencdo necessarios para o perfeito funcionamento dos equipamentos funcionais e a
continuidade dos servicos do CONTRATANTE, nos niveis e na qualidade de servicos
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

u) A CONTRATADA devera substituir, em 24 (vinte e quatro) horas, o equipamento utilizado na
solugdo, ja instalado, por um novo, igual ou superior, em caracteristicas técnicas, sem 6nus para
o CONTRATANTE, quando comprovados defeitos de fabricacdo do préprio ou de seus
componentes, que comprometerem seu desempenho, nas seguintes hipoteses:

10.u.1. Caso ocorram 3 (trés) ou mais defeitos que comprometam seu uso normal dentro

de qualquer intervalo de 30 (trinta) dias.

10.u.2. Caso a soma dos tempos de paralisacdo do equipamento ultrapasse 48 (quarenta

e oito) horas, dentro de qualquer intervalo de 30 (trinta) dias corridos.

10.u.3.Caso ocorra 1 (um) defeito que comprometa seu uso normal a cada més dentro

de qualquer intervalo de 6 (seis) meses.

11. Dos Softwares

a) Os softwares, por ventura necessarios ao funcionamento da solucdo, deverao ser fornecidos
em sua versao mais recente, e se contemplarem licengas de software, as mesmas deverao ser
emitidas em nome do CONTRATANTE ou providenciado documento que possibilite o uso,
durante o periodo de vigéncia da contratacao.

b) A entrega das licencas de softwares podera ocorrer eletronicamente.

12. Do Faturamento

a) O faturamento dar-se-a na forma de franquia mensal de paginas mais excedentes, conforme
no item “8.2”

b) A quantidade de impressdes/copias (franquia mensal) terd a seguinte distribuicdo com
relacdo aos equipamentos, deste Termo de Referéncia, sendo que se houver excedente sera
pago conforme valor unitario apresentado na proposta de preco.

c) Mensalmente, para fins de faturamento, havera a apuracdo mensal do saldo. Se o saldo do
més for negativo (ou seja, de CREDITOS), devera ser pago o valor da FRANQUIA MENSAL. Caso
o saldo seja positivo (ou seja, de EXCEDENTE), o 6rgdo pagara a FRANQUIA MENSAL acrescida
do valor EXCEDENTE gerado no respectivo més.
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d) A compensacgao sera realizada na fatura do ultimo més de cada semestre contratual quando
tiver havido pagamento de excedente de pdaginas impressas além da franquia mensal durante
o respectivo periodo.

12.d.1. Caso seja constatado, a cada analise semestral, que o volume realizado/produzido ndo
esteja atingindo o volume da franquia estipulada para o semestre, sera reavaliado o
dimensionamento do contrato, revisando a estimativa de pdginas impressas, a quantidade de
impressoras ou sua melhor distribuigao.

12.d.1.1. Se essadiferenca for recorrente, proveniente de uma tendéncia de baixa ou mudanca
no perfil do consumo, o érgdo deve aditivar o contrato visando consolidar esta mudanca, de
modo que nao ocorra de forma reiterada o pagamento por paginas nao produzidas.

e) Entende-se por “pagina” 1 (uma) face de 1 (uma) folha; assim, “frente e verso”
correspondem efetivamente a 2 (duas) paginas produzidas.

f) O faturamento deve ocorrer conforme o disposto no Manual de Boas Praticas, orientacdes
e vedacOes para contratacdo e servicos de outsourcing de impressdo do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.

13. Da capacitagao:
a) A CONTRATADA deverd ministrar capacitacdo aos usuarios, nas instalacbes do
CONTRATANTE e suas unidades descentralizadas, afim de que possam operacionalizar os
equipamentos. A capacitacdo pode ser por meio de video aulas ou presencial.

14. Equipe Minima:

a) Para o acompanhamento dos servicos desta contratacdo, a CONTRATADA devera
disponibilizar equipe de Suporte Técnico contemplando no minimo um “Responsavel Técnico
ou Responsavel de Suporte”, além de Técnicos Especialistas necessarios aos servigcos, os quais
deverdo ser profissionais capacitados e certificados nos produtos objeto deste Termo de
Referéncia.

b) O “Responsavel Técnico ou Responsavel de Suporte” ficara responsdvel pelo
acompanhamento dos servicos de manutencdo e assisténcia técnica (tanto corretiva quanto
preventiva) e de toda e qualquer demanda apresentada pelo CONTRATANTE, objeto dos
servigos.

15. Frequéncia e periodicidade da execugdo dos servigos:
a) O servico contratado devera ser executado em regime de 7 X 24 (sete dias na semana, vinte
e quatro horas por dia) e atendimento no sistema 5 X 10 (cinco dias na semana, dez horas por
dia das 07:00 horas as 17:00 horas).

16. Cronograma de execug¢do dos servigos:

ATIVIDADE PRAZO
1. Reunido com o Contratante para apresentagdo do | Até 5 (dias) dias apds o recebimento
equipamento e alinhamento da execugao contratual da Ordem de Servigo
Até 30 (trinta) dias apds a reunido
2. Entrega, instalacao e configuragdo para uso constante no item 9.1 deste Termo
de Referéncia

17. Local da execugdo dos servigos:
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a) Unidade de Saude de Bateias de Cima - Rodovia Municipal 020, S/N2 - Bateias de Cima;
b) Unidade de Saude de Bateias de Baixo - Rua Paulo Hornick, 257 — Bateias de Baixo;

c) Unidade de Saude de Fragosos - Rua Ferdinando Jung, 285 — Fragosos;

d) Unidade de Saude Central — Rua Irma Amalia Gheller, n? 22 - Centro;

e) Secretaria da Saude — Avenida Dr. Getulio Vargas, n? 467 — Centro;

f) Secretaria de Saneamento Ambiental — Rua Cel. Bueno Franco 292, Centro;

g) Gabinete da Prefeita - Rua Cel. Bueno Franco 292, Centro;

h) Juridico, Controle Interno, Imprensa e Chefia de Gabinete - Rua Cel. Bueno Franco 292,
Centro;

i) Servigo Suprimentos - Rua Cel. Bueno Franco 292, Centro;

j) Servico de Pessoal - Rua Cel. Bueno Franco 292, Centro;

k) Servigo de Patrimdnio - Rua Cel. Bueno Franco 292, Centro;

[) Servigo de Protocolo - Rua Cel. Bueno Franco 292, Centro;

m)Servigo de Frotas - Rua Cel. Bueno Franco 292, Centro;

n) Servigo de Contabilidade - Rua Cel. Bueno Franco 292, Centro;

o) Servico de Tributacdo - Rua Cel. Bueno Franco 292, Centro;

p) Servico de Frotas; - Rua Cel. Bueno Franco 292, Centro;

g) Servico de Planejamento - Rua Cel. Bueno Franco 292, Centro;

r) Casa Cidadania - Rua Jorge Lacerda, 86, Centro;

s) Casa da Cultura - Av. Getulio Vargas, 606, Centro;

t) Secretaria de Desenvolvimento Econdmico - Rua Ernesto Afonso Scheid, 1343, Bairro Belo
Horizonte;

u) Escola Maria José - Rua Benjamin Constant, 500, Centro;

v) Escola Jerénimo F. Coelho Pacheco - Rua Fernando Jung, 420, Fragosos;

w) Escola Paulo Fuckner

x) Policia Militar

y) CRAS —R. Altamiro Lobo Guimaraes, 231.

z) Caso algum dos enderecos indicados, sofra alteracdo no lapso temporal, entre o

planejamento e a execuc¢do da presente contratacao, a distribuicdo, a instalagdo e os servicos

deverdo ser executados no local substituto indicado pelo CONTRATANTE, sem custos adicionais.

O CONTRATANTE comunicara a CONTRATADA, via meio formal, desta alteragao, e do prazo em

que tal acao devera sera executada, considerando o possivel reflexo no cronograma.

aa) O horario de prestacdao do servico de distribuicdo e instalacdo, devera ocorrer de

segunda a sexta-feira, das 07h as 19h, podendo ser alterado, excepcionalmente, desde que

acordado previamente entre a CONTRATADA e o CONTRATANTE.

bb)  Excepcionalmente para ndo prejudicar o atendimento a populacdo a instalacdo podera

ocorrer aos sabados e/ou domingos.

18. Gestor do Contrato e dota¢dao orcamentaria:

a) Secretaria da Saude, gestora do Fundo Municipal de Saude, Secretdria de Administracao,

gestora do contrato dos setores da Prefeitura, Secretaria de Assisténcia Social, gestora do

contrato do Fundo Municipal de Assisténcia Social.

b) As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta das seguintes dotacdes

orcamentarias:

- Fundo Municipal de Assisténcia Social, Unidade: Manutencdo e Coordenacdo das
Atividades da Assisténcia Social.
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- Fundo Municipal de Saude, Unidade: Manuten¢do e Coordenac¢do das Atividades da
Secretaria de Saude.

- Fundo Municipal de Saude, Unidade: Manutengdo e Coordenagdo das Atividades da
Vigilancia sanitaria.

- Outros Servigos - Pessoa Juridica, Manutengao e Coordenagdo das Atividades, Chefia de
Gabinete, Gabinete do Prefeito (para as maquinas instaladas no Prédio da Casa da
Cidadania e no Gabinete).

- Outros Servigos - Pessoa Juridica, Manutengao e Coordenagao das Atividades, Servico da
Secretaria Municipal de Administracao, Secretaria Municipal de Administracao (para as
maquinas instaladas na Secretaria Municipal de Administracao).

- Outros Servicos - Pessoa Juridica, Manutencdo e Coordenacdo das Atividades, Servico do
Controle Fazendario, Secretaria Municipal de Financas (para as maquinas instaladas na
Secretaria Municipal de Finangas).

- Outros Servicos - Pessoa Juridica, Manutencdo e Coordenacdo das Atividades, Servico do
Apoio Administrativo a Educacdo, Secretaria Municipal de Educacdo (para a maquina
instalada no Prédio da Secretaria Municipal de Educacdo). e

- Outros Servicos - Pessoa Juridica, Manutencao e Coordenacdo das Atividades, Servico de
Ensino Fundamental, Secretaria Municipal de Educacdo (para as mdaquinas instaladas nos
Prédios das Escolas do Ensino Fundamental).

- Outros Servicos - Pessoa Juridica, Manutencdo e Coordenacado das Atividades, Servico de
Ensino Infantil, Secretaria Municipal de Educacdo (para as maquinas instaladas nos CMEI).

- Outros Servicos - Pessoa Juridica, Manutencdo e Coordenacdo das Atividades, Servico de
Coordenadoria de Esporte e Lazer, Secretaria Municipal de Cultura, Turismo, Esporte e
Lazer (para a maquina instalada no Prédio da Casa Da Cultura).

- Outros Servicos - Pessoa Juridica, Manutenc¢do e Coordenacao das Atividades, Secretaria
Municipal Saneamento Ambiental (para a mdquina instalada no Prédio da Secretaria
Municipal Saneamento Ambiental).

- Outros Servicgos - Pessoa Juridica, Manutenc¢ao e Coordenacgao das Atividades da Secretaria
de Desenvolvimento Econémico, (para a maquina instalada no Prédio da Secretaria).

19. Obrigacdes da Contratada especifica do objeto:

a) A CONTRATADA devera apresentar, na reuniao inicial, relagdo nominal dos profissionais
envolvidos na execuc¢ao do contrato que deverao ter acesso as instalagdes do CONTRATANTE;
b) A CONTRATADA serd responsavel em manter os equipamentos sempre providos de
consumiveis (exceto papel), pecas e acessérios e em condi¢des de funcionamento pleno e de
qualidade, de forma a atender as demandas estimadas de cada unidade, devendo a cada
entrega de "toner", por equipamento, entregar pelo menos um "toner" para ser mantido como
reserva;

c) A reposicdo dos "toners" devera ser feita sempre que houver necessidade, sendo que a
CONTRATADA serd devidamente informada de tal necessidade por funcionarios designados
pelo CONTRATANTE;

d) A CONTRATADA ficard responsavel pelo devido recolhimento dos consumiveis (exceto papel)
utilizados, bem como dos residuos dos processos de manutencdo e limpeza dos equipamentos,
gue deverdo ser tratados de forma ambientalmente adequada, respeitada a legislacdo
ambiental.
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e) Caso seja detectado algum problema no fornecimento ou no servigo prestado, este serd
levado formalmente ao conhecimento da CONTRATADA.

f) A CONTRATADA devera sanar a irregularidade, independentemente de qual seja a causa,
dentro do prazo que for estabelecido ou apresentar manifestagao no prazo estabelecido na
notificagdo emitida.

g) A CONTRATADA deve obrigatoriamente comunicar formal e imediatamente ao
CONTRATANTE qualquer ponto de fragilidade percebido que exponha a confidencialidade,
integridade ou disponibilidade das informagdes e do servico da CONTRATANTE.

h) Para o faturamento dos servigos, serdao sempre considerados os volumes de impressao e
copia registrados nos contadores dos hardwares, conforme as especificacdes deste Termo de
Referéncia, observando o disposto no item 12 do Faturamento.

i) As planilhas de medigdo e as notas fiscais/faturas deverdo ser enviadas formalmente para o
setor administrativo a ser indicado posteriormente, sendo que a nota fiscal somente devera ser
emitida apds analise e manifestagdao do CONTRATANTE.

i) A nota fiscal deverd ser emitida para cada setor de acordo com a Autorizacdo de
Fornecimento que serd encaminhada apds a homologacao e assinatura do contrato.

k) A CONTRATADA devera submeter-se as normas e politicas de seguranca do CONTRATANTE
e assumir responsabilidade sobre todos os possiveis danos fisicos e/ou materiais causados a
entidade CONTRATANTE ou a terceiros, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou
desrespeito as normas de seguranga.

[) Disponibilizar um responsavel para atender a Contratante sempre que for necessario.

m)A CONTRATADA deverd identificar todos os equipamentos fornecidos, de maneira que os
mesmos ndo sejam confundidos com aqueles que compdem o patriménio do CONTRATANTE.
n) A Contratada deverd cumprir todas as normas especificas vigentes de Logistica Reversa
conforme dispbe o Manual de Boas Praticas orientacdes e vedagdes para contratacao de
Servicos de Outsourcing de Impressao.

o) A CONTRATADA devera indicar Preposto, representante da CONTRATADA, responsavel por
acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto ao
CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
guestdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

p) A CONTRATADA devera disponibilizar e configurar sistema de gerenciamento dos servicos
de impressao, copia e digitalizacdao, que contemple, no minimo, os requisitos indicados neste
Termo de Referéncia.

q) E de responsabilidade da CONTRATADA a identificacdo das necessidades de compatibilidade
com os sistemas do CONTRATANTE, bem como pela efetiva entrega das solugbes para a
obtencdo de dados de gerenciamento e/ou monitoramento e/ou bilhetagem; e

r) E de responsabilidade da CONTRATADA todos os itens que contemplam a prestacdo dos
servicos: fornecimento e disponibilidade dos equipamentos, software de gerenciamento de
ativos e bilhetagem das paginas, assisténcia técnica de manutencdo preventiva e corretiva,
treinamento de usuarios (se houver), reposicdo de pegas e insumos/consumiveis, instalacdo
com o fornecimento de todos materiais necessarios etc.

20. Obrigagoes da Contratante especificas do objeto:

a) Gerenciar o Termo de Contrato, em conformidade com a legislacdo vigente;

b) Assegurar-se do fiel cumprimento das condices estabelecidas no Termo de Contrato e neste
Termo de Referéncia;
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c) Emitir nota de empenho/autorizacdo de fornecimento;

d) Disponibilizar as instalagdes fisicas e os meios materiais, tais como ponto de rede e de
energia elétrica, necessarios a execugao dos servigos objeto do presente Termo de Referéncia;
e) Disponibilizar local para o armazenamento dos suprimentos, se for necessario;

f) O Suporte Interno a todos os gestores ficara sob a responsabilidade da Area de Tecnologia
da Informagdao do municipio, que executara também o acompanhamento técnico do Contrato,
atuando como interlocutor para assuntos técnicos junto a CONTRATADA sempre que
necessario.

g) Além de designar servidor (es) responsdveis pelo acompanhamento e fiscalizagao das
obrigacdes da contratada, junto as Unidades em que os equipamentos e o servico estejam
sendo executado;

h) Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos itens recebidos com as
especificacdes constantes no termo de referéncia, para fins de aceitacdo e recebimento
definitivo;

i) Comunicar a contratada qualquer falha e/ou irregularidade na execucdo dos servicos;

j) Notificar a contratada por descumprimento contratual; e

k) Cumprir e fazer cumprir o disposto neste termo de referéncia.

21. Condigcoes Gerais (se houver):

a) Dos prazos para atendimento e solucdo dos chamados para manutencao e funcionamento
dos equipamentos:

b) A CONTRATADA devera respeitar os prazos e metas descritos na Tabela de Severidade de
Chamado:

TABELA DE SEVERIDADE DE CHAMADO

Nivel Descricao Prazos
1 - Muito Equipamento parado prejudicando os servicos e/ou
Urgente atribuicdes das unidades atendidas por este contrato
Equipamento apresentando erros ou problemas
reincidentes que impactam nos servicos e/ou
atribuicdes das unidades atendidas por este contrato
e solicitagdo de fornecimento de toner
Equipamento precisando ser remanejado, reinstalado
ou instalado
4 - Informagdo | Consulta técnica, duvidas em geral, dentre outros. 08 (oito) horas

02 (duas) horas

2 — Urgente 04 (quatro) horas

3 — Importante 08 (oito) horas

c) Acontagem dotempo para o atendimento inicia-se a partir da hora de abertura do chamado,
se registrada por e-mail a data e hora do envio a CONTRATADA;

d) O descumprimento dos requisitos de atendimento discriminado acima serd apurado
mediante processo administrativo para apuracdo de responsabilidade, cujas penalidades
contratuais poderdo ser aplicadas, garantido o direito ao contraditério e ampla defesa;

e) A CONTRATADA sera eximida da aplicacdo das san¢des administrativas para os respectivos
chamados em que sejam descumpridos os prazos de solucdo, desde que comprovadas as
seguintes situagdes:

f) Quando constatado que o problema esta relacionado a “bug” no produto e que o fabricante
ndo possui uma correcao imediata para tal, sendo este fato declarado pelo préprio.
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g) Para o caso do item acima, a CONTRATADA tem o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis para
apresentar Parecer Técnico do motivo do "bug" e qual o prazo proposto pelo fabricante para a
corregao.

h) Que a CONTRATADA tomou todas as medidas possiveis visando providenciar solugdo de
contorno, principalmente, a instalacdo de equipamento de contingéncia para os casos cujo
incidente tenha sido registrado e classificado com severidade 1- Muito Urgente ou 2- Urgente
ou 3 - Importante, conforme Tabela de Severidade de Chamado.

i) Todas as solugdes providas, inclusive as solugdes de contorno, sdo de responsabilidade da
CONTRATADA e sem Onus para o CONTRATANTE.

j) Caso ocorra a prorrogacdo do contrato, a CONTRATADA fica obrigada a substituir os
equipamentos até o dia 15 (quinze) do vigésimo quinto més de contratacdo

Campo Alegre, 24 de agosto de 2021.

JOCELI DE SOUZA COTHOVISKI
Secretaria Municipal de Administragao
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ANEXO Il - PLANILHA DE QUANTIDADE EQUIPAMENTOS E LOCAIS DE INSTALACAO

A quantidade de impressdes/copias (franquia mensal) tera a seguinte distribuicdo com relagdo

aos equipamentos:

Secretaria Municipal de Saneamento Ambiental

Locais atendidos

Quantidade de
impressdo/cépias mensal

Quantidade de
equipamentos

Endereco

Secretaria de Saneamento

Rua Cel. Bueno

impressdo/cépias mensal

1.500 1
Ambiental Franco 292,
TOTAL 1.500 1 Centro
Secretaria Municipal de Administragao —
Locais atendidos Qi s Dl g Endereco

equipamentos

impressdo/cdpias mensal

Servigo Suprimentos 3.500 1
Servigo de Pessoal 4.000 1 Rua Cel. Bueno
servico de Patrimonio 1.000 1 Franco 292,
Protocolo 800 1 Centro
TOTAL 9.300 4
Gabinete da Prefeita —
Locais atendidos QUERHERES QUEBITHERE B Endereco

equipamentos

Rua Cel. Bueno

Assessor de Gabinete 1.000 1 Franco 292,

Centro
Juridico, Controle Interno, Rua Cel. Bueno

Imprensa e Chefia de 3.000 1 Franco 292,

Gabinete Centro
Rua Jorge

Casa da Cidadania 1.000 1 Lacerda, 86,

Centro
TOTAL 2.000 3
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Secretaria de Planejamento, Transporte e Obras —

Locais atendidos

Quantidade de
impressdo/copias mensal

Quantidade de
equipamentos

Endereco

Rua Cel. Bueno

impressdo/copias mensal

Servico de Frotas 800 1 Franco 292,
Centro
RUA PE LUIZ
Policia Militar 1.000 1 GILG N2 116
CENTRO
TOTAL 1.800 2
Secretaria Municipal de Finangas —
Locais atendidos QUEERER el QuEITEReE el Endereco

equipamentos

impressdo/cépias mensal

Servigo Contabilidade 7.000 1
Servico Contabilidade 2 800 1 Rua Cel. Bueno
Servigo de Tributacdo 3.000 1 Franco 292,
TOTAL 10.800 3 Centro
Secretaria de Cultura, Turismo, Esporte e Lazer —
. . Quantidade de Quantidade de
Locais atendidos . ~ s . Endereco
impressdo/cépias mensal equipamentos
Casa da Cultura 800 1 Av. Getulio
Vargas, 606,
TOTAL 800 1
Centro
Secretaria Municipal de Assisténcia Social —
Locais atendidos QUELERGE QUELLIEL ST Endereco

equipamentos

CRAS

850

1

TOTAL

850

1

R. Altamiro Lobo
Guimaraes, 231

Secretaria de Planejamento, Transporte e Obras —

Locais atendidos

Quantidade de
impressdo/copias mensal

Quantidade de
equipamentos

Endereco

Servico de Planejamento

500

1

TOTAL

500

1

Rua Cel. Bueno
Franco 292,
Centro
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Secretaria de Desenvolvimento Econémico —

Quantidade de

Quantidade de

Locais atendidos . . ) . Endereco
impressdo/cépias mensal equipamentos
Servico de Agricultura 1.000 1 RUA ERNESTO
TOTAL 1.000 1 AFONSO SCHEID,
’ 1343,
Secretaria de Educagdo —
Locais atendidos SUEILERECE OUEILEER ST Endereco

impressao/copias mensal

equipamentos

Rua Benjamin

Escola Maria José 4.000 1 Constant, 500,
Centro.
Rua Fernando
Escol onimo F. lh
scola Jerénimo F. Coelho 2.300 1 Jung, 420,
Pacheco
Fragosos.
Estrada Principal
Escola Paulo Fuckner 2.300 1 de Bateias de
Cima, S/N.
TOTAL 8.600 3
Unidade de Salde Estratégia da Familia Bateias de Cima
. . Quantidade de Quantidade de
Locais atendidos . ~ s . Endereco
impressdo/cépias mensal equipamentos
Consultdrio médico 1.000 1
Consultério odontoldgico, .
~ , . Rodovia
recepgao, Consultdrio de Municipal 020
Enfermagem, Sala de Vacina e 2500 1 P L
e S/N? - Bateias de
Agentes Comunitarios de .
. Cima
Saude
TOTAL 3.500 2
Unidade de Saude Estratégia da Familia Bateias de Baixo
. . Quantidade de Quantidade de
Locais atendidos : . ] . Endereco
impressdo/copias mensal equipamentos
Consultério médico 1.000 1
Consultério odontoldgico,
~ L. Rua Paulo
recepc¢ao, Consultério de Hornick 257 —
Enfermagem, Sala de Vacina e 2500 1 L
L Bateias de
Agentes Comunitarios de .
. Baixo
Saude
TOTAL 3.500 2
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Unidade de Saude Estratégia da Familia Fragosos

. . Quantidade de Quantidade de
Locais atendidos . . o . Endereco
impressao/copias mensal equipamentos
Consultério médico 1.000 1
Consultério odontoldgico,
recepc¢do, Consultdrio de Rua Ferdinando
Enfermagem, Sala de Vacina e 2500 1 Jung, 285 -
Agentes Comunitarios de Fragosos
Saude
TOTAL 3.500 2
Unidade de Saude Central
. . Quantidade de Quantidade de
Locais atendidos . . s . Endereco
impressdo/cépias mensal equipamentos
6.600 — cada impressora
Consultdrio médico terd franquia mensal de 6
1.100 cdpias
Consultdrio odontolégico, I
= ; Rua Irma
recepcao, Sala de Vacina e by
Agentes Comunitdrios de 3500 ! Amélia Gheller,
Saude n2 22 - Centro
Consultério de Enfermagem 800
Farmacia 800
TOTAL 11.700
Secretaria de Saude
. . Quantidade de Quantidade de
Locais atendidos . I . Endereco
impressdo/copias mensal equipamentos
Administrativo: Recepc¢ao,
TFD, Auditoria, Controle e Avenida D
Avaliagdo, Transportes, 5.000 1 vle.m auvr.
A . Getulio Vargas,
Vigilancia em Saude e
. n2 467 - Centro
Gabinete
TOTAL 5.000 1
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Quantidade
equipamentos
Item Tipo de necessarios Tipo de Unidade | Quantidade | Quantidade

equipamento para atendera | cépia/impress de mensal para 12

presente ao Medida (doze)

contratacdo meses

Equipamento 1
1 (copia 36 A4 PB Unidade 67.350 808.200
monocromatica)

OBS: O VALOR ESTIMADO POR COPIA E DE R$ 0,20 (VINTE CENTAVOS).
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CENARIO 1- (3 F >3 P) O volume produzido no semestre é menor que o somatério das franquias
mensais para o semestre. Ndo ha reducdo, haja vista ndo ter havido excedente no periodo da

compensagao.
FRANQUIA VALOR VALOR VALOR
MENSAL PRODUZIDO FRANQUIA | EXCEDENTE PAGO
MES 1 6.000 4.500 RS 600,00 RS 0,00 RS 600,00
MES 2 6.000 4.500 R$ 600,00 R$0,00 | RS 600,00
MES 3 6.000 5.000 RS 600,00 RS 0,00 RS 600,00
MES 4 6.000 5.500 RS 600,00 R$0,00 | RS$ 600,00
RS 0,00 NOVO
MES 5 6.000 5.500 RS 600,00 RS 600,00 REDUCAO VALOR A
SER PAGO
~ R 2P/%
MES 6 6.000 5.000 RS 600,00 »0,00 R$600,00 RS 600,00 f:) /
R
TOTAL 36.000 30.000 R$3.600,00 R>0,00 TOTAL A SER PAGO 3 200 00 83%
A Exc - 6000 Obs: Nesse caso, como além da franquia néo ter sido atingida em nenhum més
e o produzidomenor que a franquia para o respectivo semestre. Sendo assim,
Valor A Exc RS 0,00 o dimensionamento do contrato deve ser reavaliado

CENARIO 2 - (2 F > 2 P) Orgéo supera a franquia mensal em alguns meses, mas o somatdrio de paginas
produzidas é inferior ao somatdrio das franquias mensais no periodo de compensagao. Entretanto ha
reducdo, pois houve excedente de paginas no periodo (X VE - Valor A Exc) >0

FRANQUIA VALOR VALOR VALOR
MENSAL PRODUZIDO FRANQUIA | EXCEDENTE| PAGO
MES 1 6.000 4.000 RS 600,00 RS 0,00 RS 600,00
MES 2 6.000 4.500 RS 600,00 RS 0,00 RS 600,00
MES 3 6.000 5.000 RS 600,00 RS 0,00 RS 600,00
MES 4 6.000 6.000 RS 600,00 RS 0,00 RS 600,00
NOVO
MES 5 6.000 7.500 RS 600,00 | RS 105,00 | RS 705,00 | REDUCAO | VALORA
SER PAGO
MES 6 6.000 8.000 RS 600,00 | RS 140,00 QE:ISZhiEihi] RS 495,00
TOTAL 36.000 35.000 R$3.600,00 | RS 0,00 TOTAL A SER PAGO 3R.200,00
A Exc - 1000 . .
Obs: Como A Exc < 0, ndo existe Valor A Exc
Valor A Exc RS 0,00

(ZP/ZF)
97%
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CENARIO 3 - (2 F > 2 P) Orgdo supera a franquia em alguns meses e o somatério do volume produzido é
inferior ao somatédrio das franquias mensais no semestre, todavia o Novo Valor a ser pago no ultimo

més da compensagdo semestral € menor que o valor da franquia (Opgdo recolhimento DAM)

FRANQUIA VALOR VALOR VALOR
MENSAL HEORLARY FRANQUIA | EXCEDENTE PAGO
MES 1 6.000 1.000 RS 600,00 RS 0,00 RS 600,00
MES 2 6.000 9.500 RS 600,00 | RS 245,00 | RS 845,00
MES 3 6.000 8.000 RS 600,00 | RS 140,00 | RS 740,00
MES 4 6.000 1.000 RS 600,00 RS 0,00 RS 600,00 NOVO
VALOR A
MES 5 6.000 9.500 RS$ 600,00 | RS 245,00 | RS 845,00 | REDUGAO | SER PAGO
GRU
MES 6 6.000 6.000 RS 600,00 RS 0,00 R$600,00 - RS 30,00
TOTAL 36.000 35.000 R$3.600,00 | RS 630,00 TOTAL A SER PAGO 3R200 00
A Exc - 1000 .
Obs: Como A Exc < 0, ndo existe Valor A Exc
Valor A Exc RS 0,00

(ZP/ZF)

97%

CENARIO 4 - (2 F < 2 P) Orgdo na maioria dos meses supera a franquia, o somatério do volume produzido
no periodo da compensacdo é maior que o somatério das franquias mensais, entretanto ndo ha

Reducdo, pois o Valor do Excedente é igual ao Valor delta excedente (X VE - Valor A Exc) =0

FRANQUIA VALOR VALOR VALOR
MENSAL | FRODUZIDO FRANQUIA | EXCEDENTE| PAGO
MES 1 6.000 7.000 R$ 600,00 | R$ 70,00 | RS 670,00
MES 2 6.000 6.500 R$ 600,00 | R$35,00 | RS 635,00
MES 3 6.000 6.000 R$ 600,00 | R$0,00 | RS 600,00
MES 4 6.000 6.000 R$ 600,00 | R$0,00 | RS 600,00
NOVO
MES 5 6.000 7.500 R$ 600,00 | RS 105,00 | RS 705,00 | REDUCAO | VALORA
SER PAGO
MES 6 6.000 8.000 R$ 600,00 | RS 140,00 JEIEZTNN \ RS 740,00
TOTAL | 36.000 41.000 | R$3.600,00| RS 350,00 | TOTALA SER PAGO 3R.2 00,00
A Exc 5.000
Valor A Exc | RS 350,00

(ZP/ZF)
114%

CENARIO 5 - (2 F < 3 P) Orgdo supera a franquia em alguns meses e o somatério do volume produzido
supera o somatério das franquias mensais no periodo de compensac¢do. Ha Redugado, haja vista que o

Valor do Excedente gerado é maior que o Valor delta Excedente (2 VE - Valor Delta Excedente) >0

FRANQUIA VALOR VALOR VALOR
MENSAL PRODUZIDO FRANQUIA EXCEDENTE PAGO
MES 1 6.000 3.500 RS 600,00 R$ 0,00 RS 600,00
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MES 2 6.000 6.500 RS 600,00 RS 35,00 RS 635,00

MES 3 6.000 6.000 RS 600,00 R$ 0,00 R$ 600,00

MES 4 6.000 5.000 R$ 600,00 R$ 0,00 R$ 600,00

MES 5 6.000 7.500 RS 600,00 RS 105,00 RS 705,00 REDUCAO |\:-\OS\IECI; \;QZ%R

MES 6 6.000 8.000 R$ 600,00 RS 140,00 RS 495,00 (ZP/ZF)
ﬂ_l 36.500 R$3.600,00 R$ 280,00 TOTAL A SER PAGO R$ 3.635,00 101%

A Exc 500
Valor A Exc RS 35,00
LEGENDA
> F Somatdrio das Frar}q_ulas Mensais * Franquia Mensal: somas das franquias
(empaginas) A . .
— . - individuais dos tipos de equipamentos,
Somatdrio das Paginas Produzidas . . -
SP L separando-se monocromaticas epolicromaticas
(empaginas)
S VE Somatério Valor Excedente (em RS)
A Exc Delta Excedente (em A Exc=,z.P ;jz I;(dlfer.enga entre o somatorio produzido e o
paginas) somatario dasfranquias no semestre)
Valor A Exc Valor Delta Excedente Valor A Exc= A Exc * Valor Unitario Excedente
(emRS)
-l Reducdo | Valor da Reducdo (em RS) | Valor da Reducdo= 3 VE - Valor A Exc

Novo Valor a ser pago (em RS)

Novo Valor a ser pago= Valor mensal do ultimo més da apuragdo

semestral
- Valor da Reducdo
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ANEXO IV
(Processo Licitatério n2 75/2021, modalidade Pregao)

MODELO DE PLANILHA PARA A APRESENTACAO DA PROPOSTA

QUANT MARCA/ VALOR
ITEM " | UNIDADE DESCRICAO MODELO UNITARIO
ANUAL .
equipamento (RS)

VALOR TOTAL
(R$)

Locagdo de Equipamento
(impressora): Tamanho do
papel: A4; Velocidade minima
para coépia, impressio e
digitalizacdo: 30 pdaginas por
minuto; Ciclo de trabalho
minimo mensal: de 1.000 a
5.000; Multi fungdes:
Impressao, copia e
digitalizacdo; Tecnologia de
impressao: Tecnologia
Eletrografica a Seco (laser, LED
ou equivalente); Tipo de
impressdo: Preto e branco;
Resolucdo para impressao:
minimo 600 e maximo 1800
dpi; Resolugdo para cdpia:
minima 600 e dpi maxima de
1200 dpi; Resolugcdo para
digitalizacdo: minima de 600
dpi maxima de 1200 dpi;
Capacidade da bandeja de
papel: 100 a 500 folhas; Duplex
(Frente e Verso): Impressao,
cOpia e digitalizacdo;
Redugdo/Ampliagdo: 25% ~
400%; wireless

TOTAL DE 36 IMPRESSORAS

01 808.200 copia

VALIDADE DA PROPOSTA: DIAS (NAO INFERIOR A 60 DIAS)
E-MAIL:

TELEFONE:

CARIMBO E ASSINATURA:

ASSINATURA
(Nome do representante legal)
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ANEXO V
(Processo Licitatério n2 75/2021, modalidade Pregao)

MODELO DE DECLARACAO

AN <Y1 0] o] £=1F- RPN , inscrita No CNPJ sob 0 N2 ....coovvveeiiiiiiiiiieiecee, ,
sediada .o, , por intermédio de seu representante legal,
SE(@)eeeeeeiiieiiiiieiceee e, , portador (a) da Carteira de Identidade n9...........cccceeeeeenrnennnnnn. , CPF
N2 Lo , declara, perante a Lei, que até a presente data:

a) Nao foi declarada inidénea por ato do Poder Publico;

b) N&o estd impedido de transacionar com a Administracdo Publica;

c¢) Nao foi apenada com rescisdo de contrato, quer por deficiéncia dos servicos
prestados, quer por outro motivo igualmente grave, no transcorrer dos ultimos 5
(cinco) anos;

d) Nao incorre nas demais condi¢des impeditivas previstas no art. 92 da Lei Federal n?
8.666/93 consolidada pela Lei Federal n2 8.883/94;

e) Atende a norma do inciso XXXIII do artigo 72 da Constituicdo Federal, com redacdo
dada pela emenda constitucional n2 20/98, que proibe trabalho noturno, perigoso ou
insalubre aos menores de 18 (dezoito) anos e de que qualquer trabalho a menores de
16 (dezesseis) anos salvo na condicdo de aprendiz a partir de 14 (quatorze) anos; e

f) Tem pleno conhecimento do objeto licitado e anuéncia das exigéncias constantes do

Edital e seus anexos.

Cidade - (UF), ....... (o [T de 2021.

ASSINATURA
(Nome do representante legal)
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ANEXO VI
(Processo Licitatério n2 75/2021, modalidade Pregao)

MINUTA CONTRATUAL
CONTRATO N¢ /2021.

CONTRATO DE LOCAGCAO DE EQUIPAMENTO QUE
ENTRE SI CELEBRAM DE UM LADO O MUNICIPIO DE
CAMPO ALEGRE E DE OUTRO LADO

Pelo presente instrumento particular de contrato de locacdo de
equipamentos que entre si celebram, de um lado o MUNICIPIO DE CAMPO ALEGRE, pessoa
juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ sob n2 83.102.749/0001-77, com sede a Rua
Cel. Bueno Franco, n2 292, centro, em Campo Alegre-SC, neste ato representado representada
pela Secretaria Municipal de Administragao XXXXXXXXXXXXXXXXXX, doravante denominado

simplesmente LOCATARIO, e de outro lado ., pessoa juridica,
inscrita no CNPJ sob n? ,comsede a Rua , N2 , ha cidade
de -, neste ato representada por , CPF ,

doravante denominado simplesmente LOCADOR, tém entre si certo e ajustado o seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA VINCULAGAO E DA LEGISLACAO APLICAVEL

O presente contrato vincula-se se ao Edital do Pregdo Eletrénico n? XX/2021 bem como ao
Termo de Referéncia Anexo | do edital, e a proposta vencedora, sujeitando-se o CONTRATANTE
e a CONTRATADA a Lei Federal n? 8.666/93 e subsidiariamente ao Cddigo Civil e Cédigo de
Defesa do Consumidor.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO E CONDIGOES

Outsourcing de impressdao (locacdo de impressoras) com pagamento de franquia mais
excedente, sem fornecimento de papel para os diversos setores da Administracdo Municipal,
Secretaria Municipal de Saude e Secretaria Municipal de Assisténcia. Os servicos deverdo ser
fornecidos em equipamentos novos e de primeiro uso, com capacidade de impressao, cépia e
digitalizacao de acordo com as condig¢des estabelecidas no Termo de Referéncia do processo
licitatdrio n2 xx/xxxx, modalidade Pregéo.

Paragrafo Primeiro - As maquinas deverdo ser instaladas, nos seguintes locais:

Unidade de Saude de Bateias de Cima - Rodovia Municipal 020, S/N? - Bateias de Cima;
Unidade de Saude de Bateias de Baixo - Rua Paulo Hornick, 257 — Bateias de Baixo;
Unidade de Saude de Fragosos - Rua Ferdinando Jung, 285 — Fragosos;

Unidade de Saude Central — Rua Irma Amalia Gheller, n? 22 - Centro;

Secretaria da Saude — Avenida Dr. Getulio Vargas, n2 467 — Centro;

Secretaria de Saneamento Ambiental — Rua Cel. Bueno Franco 292, Centro;

Gabinete da Prefeita - Rua Cel. Bueno Franco 292, Centro;

Juridico, Controle Interno, Imprensa e Chefia de Gabinete - Rua Cel. Bueno Franco 292,
Centro;

o Servico Suprimentos - Rua Cel. Bueno Franco 292, Centro;

O O O O O 0O O O
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Servico de Pessoal - Rua Cel. Bueno Franco 292, Centro;
Servico de Patrimonio - Rua Cel. Bueno Franco 292, Centro;
Servico de Protocolo - Rua Cel. Bueno Franco 292, Centro;
Servico de Frotas - Rua Cel. Bueno Franco 292, Centro;
Servico de Contabilidade - Rua Cel. Bueno Franco 292, Centro;
Servigo de Tributagao - Rua Cel. Bueno Franco 292, Centro;
Servigo de Frotas; - Rua Cel. Bueno Franco 292, Centro;
Servico de Planejamento - Rua Cel. Bueno Franco 292, Centro;
Casa Cidadania - Rua Jorge Lacerda, 86, Centro;

Casa da Cultura - Av. Getulio Vargas, 606, Centro;

Secretaria de Desenvolvimento Econdmico - Rua Ernesto Afonso Scheid, 1343, Bairro Belo
Horizonte;

o Escola Maria José - Rua Benjamin Constant, 500, Centro;

O O 0O O O O O O O o0 O

o Escola Jeronimo F. Coelho Pacheco - Rua Fernando Jung, 420, Fragosos;
o Escola Paulo Fuckner
o Policia Militar
o CRAS —R. Altamiro Lobo Guimaraes, 231.
ATIVIDADE PRAZO
1. Reunido com o Contratante para apresenta¢ao do Até 5 (dias) dias apds o
equipamento e alinhamento da execugao recebimento da Ordem de
contratual Servico
Até 30 (trinta) dias apds a
2. Entrega, instalacdo e configuragdo para uso reunidao constante no item 9.1
deste Termo de Referéncia

Paragrafo Segundo: Em até 05 (cinco) dias Uteis contados a partir da emissdo da Ordem de
Servico, CONTRATADA e CONTRATANTE deverdo realizar reunido, objetivando dar inicio ao
acompanhamento da execuc¢do do Contrato, bem como disponibilizar nesta reunido 01 (um)
equipamento para a verificacdo do atendimento conforme descrito neste Termo de Referéncia.
Paragrafo Terceiro: Na referida reunido, a CONTRATADA e o CONTRATANTE deverdo
apresentar suas equipes de trabalho, bem como disponibilizar, as informacdes para que seja
elaborada a Lista de Contatos de acompanhamento da execucdo do Contrato e definir as
responsabilidades de cada um dos envolvidos.

Paragrafo Quarto - A CONTRATADA, deverd entregar, instalar e configurar para uso os
equipamentos no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a reunido do paragrafo anterior”,
conforme quantitativo e locais para Instalacdo relacionados Termo de Referéncia.

Paragrafo Quinto - Todos os equipamentos, incluindo seus itens acessérios, componentes e
demais recursos associados, deverdo respeitar o disposto neste Termo de Referéncia, e
entregues acondicionados adequadamente, no local indicado pelo CONTRATANTE, sem 6nus
adicional.

Paragrafo Sexto - Na ocasido da instalacdo os equipamentos deverdo ser entregues com 02
(duas) unidades de Toner, uma instalada e outra reserva;

Paragrafo Sétimo - A entrega de todos os produtos (seja de hardware e ou de software) devera
ser acompanhada de Termo de Entrega com a descricdo do que estd sendo entregue, de forma
a permitir a verificacdo das condicdes de especificacdes e se atestar o recebimento dos mesmos
por parte do CONTRATANTE;
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Paragrafo Oitavo - E de responsabilidade da Contratada a elabora¢do do Termo de Entrega na
forma fisica e eletronica (digitalizada) por e-mail;
Paragrafo Nono - O Termo de Entrega devera ser datado e assinado pelo Técnico responsavel
da CONTRATADA que efetuou a entrega e pelo Servidor do CONTRATANTE que acompanhou a
entrega;
Paragrafo Décimo - A CONTRATADA com a supervisdao do CONTRATANTE efetuara a instalagao
de drivers e quaisquer outros recursos necessarios a impressao, copia, digitalizacdo e ao
software de Reconhecimento Otico de Caracteres (OCR-Optical Character Recognition),
inclusive com a instalagdo de softwares nos servidores e/ou estagées de trabalho do
CONTRATANTE, quando necessario;
Paragrafo Décimo Primeiro - Todos os produtos em fornecimento e servicos prestados deverao
ser compativeis e serdo integrados pela CONTRATADA ao ambiente computacional existente no
CONTRATANTE.
Paragrafo Décimo Segundo - A CONTRATADA é inteiramente responsavel pela implantacdo e
instalacdo da solucdo objeto desta contratacdo nos locais definidos no Termo de Referéncia.
Paragrafo Décimo Terceiro - Toda a implementacdo devera ser realizada de tal forma que as
interrupcdes no ambiente de producdo sejam as minimas possiveis e estritamente necessarias,
e, ainda, ndo causem transtornos aos usuarios finais do 6rgdo, devendo sempre ser planejadas
e executadas conjuntamente com o CONTRATANTE.
Paragrafo Décimo Quarto - E da responsabilidade da CONTRATADA a instalacdo e configuracdo
de todos os produtos, sejam estes de hardware e ou de software, assim como de qualquer
componente necessario ou acessorio aos mesmos.
Paragrafo Décimo Quinto - Deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA, quando da instalacdo
dos produtos, todos os cabos, corddes, conectores e acessérios (todos os elementos passivos,
inclusive transformadores) necessarios para a montagem apropriada dos equipamentos
multifuncionais nos locais indicados.
Paragrafo Décimo Sexto - Caso sejam necessarios transformadores e/ou estabilizadores e/ou
fontes de alimentacdo e/ou conversores para garantia do correto funcionamento dos
equipamentos, os mesmos deverdao ser fornecidos pela CONTRATADA sem O6nus para o
CONTRATANTE.
Paragrafo Décimo Sétimo - Fornecimento de toda e qualquer ferramenta, instrumento,
material e equipamento de protecdo, bem como materiais e servicos complementares
necessarios a instalacdo sao de inteira responsabilidade da CONTRATADA e nao devera gerar
6nus ao CONTRATANTE.
Paragrafo Décimo Oitavo - A falta de pecas ou equipamentos ndo devera ser alegada como
motivo de forga maior e ndo eximird a CONTRATADA das penalidades a que estara sujeita pelo
ndo cumprimento dos prazos estabelecidos.
Paragrafo Décimo Nono - Na instalacdo dos produtos (de hardware e de software), a
CONTRATADA deverd fornecer um Relatério de Instalagdo, com no minimo:
a) A identificacdo de cada produto (marca, modelo, versdo, niumero de licenca e
outras informacdes pertinentes), nome da fila, dia/més/ano da instalagdo.
b) Informacdes de contato dos técnicos da CONTRATADA que instalaram os
produtos, constando assinatura dos mesmos.
c) Os locais onde forem executados os servicos deverao ser entregues em perfeitas
condicGes de limpeza e funcionalidade.
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d) E de responsabilidade da CONTRATADA a instalacdo e configuracdo de todos os
produtos, assim como de qualquer componente necessario ou acessorio aos mesmaos.

e) A CONTRATADA devera executar uma série de testes funcionais basicos para
verificar e garantir o perfeito funcionamento dos equipamentos a cada instalagdo, bem
como, dos softwares.

f) Os testes deverdo ser realizados nos componentes de hardware e software envolvidos
no projeto. Durante a realizagdo dos testes, Servidor do Municipio, participard como
observador.

CLAUSULA TERCEIRA — Das obrigac¢des da Contratante

Paragrafo Primeiro - Atestar nas notas fiscais/ faturas a efetiva entrega do objeto desta licitacdo;
Paragrafo Segundo - Aplicar a empresa vencedora penalidades, quando for o caso.

Paragrafo Terceiro Prestar a Contratada toda e qualquer informacdo, por esta solicitada,
necessaria a perfeita execucdo do Contrato.

Paragrafo Quarto - Efetuar o pagamento a Contratada, apds a entrega da Nota Fiscal no setor
competente.

Paragrafo Quinto - Notificar, por escrito, a Contratada da aplicacdo de qualquer sancao.
Paragrafo Sexto - Gerenciar o Termo de Contrato, em conformidade com a legislagdo vigente.
Paragrafo Sétimo - Assegurar-se do fiel cumprimento das condi¢Ges estabelecidas no Termo de
Contrato e no Termo de Referéncia.

Paragrafo Oitavo - Emitir nota de empenho/autorizagdo de fornecimento.

Paragrafo Nono - Disponibilizar as instalagdes fisicas e os meios materiais, tais como ponto de
rede e de energia elétrica, necessarios a execucao dos servicos objeto do presente Termo de
Referéncia.

Paragrafo Décimo - Disponibilizar local para o armazenamento dos suprimentos, se for
necessario.

Paragrafo Décimo Primeiro - O Suporte Interno a todos os gestores ficara sob a
responsabilidade da Area de Tecnologia da Informacdo do municipio, que executara também o
acompanhamento técnico do Contrato, atuando como interlocutor para assuntos técnicos
junto a CONTRATADA sempre que necessario.

Paragrafo Décimo Segundo - Além de designar servidor (es) responsdveis pelo
acompanhamento e fiscalizacdo das obriga¢des da contratada, junto as Unidades em que os
equipamentos e o servico estejam sendo executado;

Paragrafo Décimo Terceiro - Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos
itens recebidos com as especificagdes constantes no termo de referéncia, para fins de aceitacao
e recebimento definitivo;

Paragrafo Décimo Quarto - Comunicar a contratada qualquer falha e/ou irregularidade na
execugao dos servigos;

Paragrafo Décimo Quinto- Notificar a contratada por descumprimento contratual; e
Paragrafo Décimo Sexto - Cumprir e fazer cumprir o disposto neste termo de referéncia.

CLASULA QUARTA — Das Obrigacdes da Contratada:

Paragrafo Primeiro - Fornecer o objeto desta licitacdo nas especificacdes contidas neste edital;
Paragrafo Segundo - Pagar todos os tributos que incidam ou venham a incidir, direta ou
indiretamente, sobre os produtos vendidos;

Paragrafo Terceiro - Manter, durante a execucdo do contrato, as mesmas condicbes de
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habilitagao;
Paragrafo Quarto - Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios no quantitativo do objeto desta licitagdo, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor contratado;
Paragrafo Quinto - Fornecer o objeto licitado, no preco, prazo e forma estipulados na proposta;
Fornecer o objeto de boa qualidade, dentro dos padrdes exigidos neste edital
Paragrafo Sexto - A CONTRATADA devera apresentar, na reunido inicial, relagdo nominal dos
profissionais envolvidos na execug¢ao do contrato que deverdo ter acesso as instalagdes do
CONTRATANTE.
Paragrafo Sétimo - A CONTRATADA sera responsavel em manter os equipamentos sempre
providos de consumiveis (exceto papel), pecas e acessorios e em condi¢Oes de funcionamento
pleno e de qualidade, de forma a atender as demandas estimadas de cada unidade, devendo a
cada entrega de "toner", por equipamento, entregar pelo menos um "toner" para ser mantido
COMo reserva;
Paragrafo Oitavo - A reposicdo dos "toners" devera ser feita sempre que houver necessidade,
sendo que a CONTRATADA serd devidamente informada de tal necessidade por funcionarios
designados pelo CONTRATANTE;
Paragrafo Nono - A CONTRATADA ficara responsavel pelo devido recolhimento dos consumiveis
(exceto papel) utilizados, bem como dos residuos dos processos de manutengao e limpeza dos
equipamentos, que deverdo ser tratados de forma ambientalmente adequada, respeitada a
legislacdo ambiental.
Paragrafo Décimo - Caso seja detectado algum problema no fornecimento ou no servico
prestado, este serd levado formalmente ao conhecimento da CONTRATADA.
Paragrafo Décimo Primeiro - A CONTRATADA deverd sanar a irregularidade,
independentemente de qual seja a causa, dentro do prazo que for estabelecido ou apresentar
manifestacdao no prazo estabelecido na notificagao emitida.
Paragrafo Décimo Segundo - A CONTRATADA deve obrigatoriamente comunicar formal e
imediatamente ao CONTRATANTE qualquer ponto de fragilidade percebido que exponha a
confidencialidade, integridade ou disponibilidade das informacdes e do servico da
CONTRATANTE.
Paragrafo Décimo Terceiro - Para o faturamento dos servigos, serdo sempre considerados os
volumes de impressdao e cépia registrados nos contadores dos hardwares, conforme as
especificacdes deste Termo de Referéncia, observando o disposto no item 12 do Faturamento.
Paragrafo Décimo Quarto - As planilhas de medi¢do e as notas fiscais/faturas deverdo ser
enviadas formalmente para o setor administrativo a ser indicado posteriormente, sendo que a
nota fiscal somente devera ser emitida apds analise e manifestagdo do CONTRATANTE.
Paragrafo Décimo Quinto - A nota fiscal devera ser emitida para cada setor de acordo com
a Autorizacdo de Fornecimento que sera encaminhada apds a homologacdo e assinatura do
contrato.
Paragrafo Décimo Sexto - A CONTRATADA deverd submeter-se as normas e politicas de
seguranca do CONTRATANTE e assumir responsabilidade sobre todos os possiveis danos fisicos
e/ou materiais causados a entidade CONTRATANTE ou a terceiros, advindos de impericia,
negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranca.
Paragrafo Décimo Sétimo - Disponibilizar um responsdvel para atender a Contratante sempre
gue for necessario.
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Paragrafo Décimo Oitavo - A CONTRATADA deverd identificar todos os equipamentos
fornecidos, de maneira que os mesmos ndo sejam confundidos com aqueles que compdem o
patrimonio do CONTRATANTE.

Paragrafo Décimo Nono - A Contratada devera cumprir todas as normas especificas vigentes
de Logistica Reversa conforme dispde o Manual de Boas Praticas orientagdes e vedagbes para
contratagao de Servigos de Outsourcing de Impressao.

Paragrafo Vigésimo - A CONTRATADA devera indicar Preposto, representante da
CONTRATADA, responsdavel por acompanhar a execugdo do contrato e atuar como
interlocutor principal junto ao CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar
e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento
contratual.

Paragrafo Vigésimo Primeiro - A CONTRATADA devera disponibilizar e configurar sistema de
gerenciamento dos servicos de impressao, copia e digitalizacdo, que contemple, no minimo, os
requisitos indicados neste Termo de Referéncia.

Paragrafo Vigésimo Segundo - E de responsabilidade da CONTRATADA a identificagdo das
necessidades de compatibilidade com os sistemas do CONTRATANTE, bem como pela efetiva
entrega das solucbes para a obtencdo de dados de gerenciamento e/ou monitoramento e/ou
bilhetagem.

Paragrafo Vigésimo Terceiro - E de responsabilidade da CONTRATADA todos os itens que
contemplam a prestacdo dos servicos: fornecimento e disponibilidade dos equipamentos,
software de gerenciamento de ativos e bilhetagem das paginas, assisténcia técnica de
manutencdo preventiva e corretiva, treinamento de usudrios (se houver), reposicdo de pecas e
insumos/consumiveis, instalacdo com o fornecimento de todos materiais necessarios etc.

CLAUSULA QUINTA - Do Suporte e Assisténcia Técnica

Paragrafo Primeiro - O CONTRATANTE deverd fornecer ferramenta eletrénica para os registros
das solicitacdes de servicos de Suporte e Assisténcia Técnica, cabendo ao suporte técnico da
CONTRATADA fiscalizar e acompanhar as situagdes reportadas, os tipos de defeito e solu¢des
implementadas.

Paragrafo Segundo - O Suporte Técnico podera ser remoto ou presencial, mediante registro de
chamados em sistema préprio do CONTRATANTE, nos enderegos indicados neste Termo de
Referéncia.

Paragrafo Terceiro - O Suporte e a Assisténcia Técnica deverdo estar disponiveis para
acionamento pelo CONTRATANTE junto a CONTRATADA no formato de 7 X 24 (sete dias na
semana, vinte e quatro horas por dia) para o caso e atendimento no sistema 5 X 10 (cinco dias
na semana, dez horas por dia das 07:00 horas as 17:00 horas).

Paragrafo Quarto - A CONTRATADA devera atuar em regime de plantao nos dias e horarios nao
previstos no item anterior.

Paragrafo Quinto - O atendimento local, quando necessario, devera ocorrer das 07h as 17h de
segunda-feira a sexta-feira, ou em casos especificos, em outros horarios, inclusive finais de
semana, desde que acordado entre as partes o agendamento.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA devera retornar, os procedimentos realizados para o
atendimento das solicitacGes, na ferramenta eletrénica disponibilizada pelo CONTRATANTE.
Paragrafo Sétimo - Nos casos em que ndo for possivel prestar a assisténcia técnica o
equipamento devera ser substituido por outro de igual modelo e/ou superior durante o periodo
da assisténcia técnica.
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Paragrafo Oitavo - A CONTRATADA é responsavel por executar as manutengdes preventivas e
corretivas necessdrias a boa execugdo contratual.

Paragrafo Nono - Durante a vigéncia do Contrato, devera ser prestada assisténcia técnica aos
equipamentos instalados, sem custo adicional em relagao ao prego contratado.

Paragrafo Décimo - A CONTRATADA deverd prestar servico continuo de reposicao de
consumiveis, como tonalizadores, cilindros etc., a fim de manter a qualidade do servigo de
impressao, de cdpia e de digitalizacao, quando for o caso, no melhor nivel possivel. Excetua-se
neste item o fornecimento de papel, que serd provido pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Décimo Primeiro - A CONTRATADA deverd arcar com as despesas relativas a troca e
destinacdo final de todos os consumiveis necessarios ao fiel cumprimento do objeto
contratado.

Paragrafo Décimo Segundo - A manutencdo e assisténcia técnica serdo realizadas sempre que
solicitada pelo CONTRATANTE por meio da abertura de chamado técnico diretamente a
empresa CONTRATADA via ferramenta eletronica.

Paragrafo Décimo Terceiro - Na abertura de chamados técnicos, serdo fornecidas informacoes,
como numero de série e cddigo do equipamento, anormalidade observada, nome do
responsavel pela solicitacdo do servico técnico e severidade do chamado.

Paragrafo Décimo Quarto - Os chamados ao serem registrados terdo a indicacdo dos seguintes
niveis:

Nivel Descri¢ao
1- Urgente Equipamento parado prejudicando os servicos e/ou atribuicdes das unidades
atendidas por este contrato
2 — Muito Equipamento apresentando erros ou problemas reincidentes que impactam nos
urgente servicos e/ou atribuices das unidades atendidas por este contrato e solicitacdo

de fornecimento de toner
3 —Importante | Equipamento precisando ser remanejado, reinstalado ou instalado
4 - Informagdo | Consulta técnica, dividas em geral, dentre outros.

Paragrafo Décimo Quinto - A CONTRATADA apés a realizacdo dos servicos devera registrar um
Relatério de Visita, contendo identificacdo do chamado, identificagdo do defeito, identificacao
do equipamento, dia/més/ano, técnico responsavel, as providéncias adotadas e outras
informacgdes pertinentes.

Paragrafo Décimo Sexto - Os Relatdrios de Visita deverdo sempre ser assinados pelo
responsavel da Unidade em que o equipamento estiver alocado e pela CONTRATADA, e enviado
conjuntamente com os pedidos de faturamento.

Paragrafo Décimo Sétimo - Para a execugdo dos servicos de manutengdo, quando necessario,
0s equipamentos poderdo ser transportados para os laboratérios/oficinas da empresa
CONTRATADA, desde que substituidos por outros com a mesma configuracdo ou superior, sem
onus adicional para o CONTRATANTE.

Paragrafo Décimo Oitavo - Para os servicos descritos neste Termo de Referéncia, o
CONTRATANTE permitira o acesso dos técnicos habilitados e identificados da CONTRATADA as
instalacGes onde se encontrarem os equipamentos.

Paragrafo Décimo Nono - Os técnicos da CONTRATADA ficardo sujeitos a todas as normas
internas de seguranca do CONTRATANTE, inclusive aqueles referentes a identificacdo, trajes,
transito e permanéncia em suas dependéncias.
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Paragrafo Vigésimo - E de responsabilidade da CONTRATADA dimensionar e gerenciar a equipe

técnica necessaria para o cumprimento de todos os servicos de instalagdao, configuragao,

implantacdo e manutengdo necessarios para o perfeito funcionamento dos equipamentos

funcionais e a continuidade dos servicos do CONTRATANTE, nos niveis e na qualidade de

servicos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

Paragrafo Vigésimo Primeiro - A CONTRATADA deverad substituir, em 24 (vinte e quatro) horas,

o equipamento utilizado na solugdo, ja instalado, por um novo, igual ou superior, em

caracteristicas técnicas, sem 6nus para o CONTRATANTE, quando comprovados defeitos de

fabricacao do proprio ou de seus componentes, que comprometerem seu desempenho, nas

seguintes hipdteses:

a) Caso ocorram 3 (trés) ou mais defeitos que comprometam seu uso normal dentro de
qualquer intervalo de 30 (trinta) dias.

b) Caso a soma dos tempos de paralisacdo do equipamento ultrapasse 48 (quarenta e oito)
horas, dentro de qualquer intervalo de 30 (trinta) dias corridos.

c) Caso ocorra 1 (um) defeito que comprometa seu uso normal a cada més dentro de
qgualquer intervalo de 6 (seis) meses.

Paragrafo Vigésimo Segundo - Dos prazos para atendimento e solucdo dos chamados para

manutengao e funcionamento dos equipamentos:

a) A CONTRATADA deverd respeitar os prazos e metas descritos na Tabela de Severidade de

Chamado:
TABELA DE SEVERIDADE DE CHAMADO
Nivel Descricao Prazos
Equipamento parado prejudicando os servigcos
1- Urgente e/ou atribuicdes das unidades atendidas por este 02 (duas) horas
contrato
Equipamento apresentando erros ou problemas
2 — Muito reincidentes que impactam nos servicos e/ou
- g .p . ¢ / 04 (quatro) horas
urgente atribuicdes das unidades atendidas por este
contrato e solicitacdo de fornecimento de toner
3 — Importante Equipamento . precisando ser remanejado, 08 (oito) horas
reinstalado ou instalado
4 - Informacio szsrs;,lslta técnica, duavidas em geral, dentre 08 (oito) horas

b) A contagem do tempo para o atendimento inicia-se a partir da hora de abertura do chamado,
se registrada por e-mail a data e hora do envio a CONTRATADA;

c) O descumprimento dos requisitos de atendimento discriminado acima serd apurado
mediante processo administrativo para apuracdao de responsabilidade, cujas penalidades
contratuais poderdo ser aplicadas, garantido o direito ao contraditdrio e ampla defesa;

d) A CONTRATADA sera eximida da aplicacdo das san¢des administrativas para os respectivos
chamados em que sejam descumpridos os prazos de solucdo, desde que comprovadas as
seguintes situagdes:

e) Quando constatado que o problema estd relacionado a “bug” no produto e que o fabricante
ndo possui uma correcao imediata para tal, sendo este fato declarado pelo préprio.

f) Para o caso do item acima, a CONTRATADA tem o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis para
apresentar Parecer Técnico do motivo do "bug" e qual o prazo proposto pelo fabricante para a
corregao.
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k) Que a CONTRATADA tomou todas as medidas possiveis visando providenciar solugdo de
contorno, principalmente, a instalacdo de equipamento de contingéncia para os casos cujo
incidente tenha sido registrado e classificado com severidade 1- Muito Urgente ou 2- Urgente
ou 3- Importante, conforme Tabela de Severidade de Chamado, conforme Tabela de Severidade
de Chamado.

g) Todas as solugdes providas, inclusive as solugdes de contorno, sdo de responsabilidade da
CONTRATADA e sem Onus para o CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA - DO VALOR E DO PAGAMENTO

O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o prego certo e ajustado de RS ___por copia,
perfazendo o valor total de RS , ha proporc¢do direta da quantidade impressa
no periodo, respeitando a franquia estabelecida.

Paragrafo Primeiro - O valor da cdpia excedente fica estabelecido em
50% (cinquenta por cento) do valor unitdrio da franquia minima, ou seja, RS por copia
excedente.

Paragrafo Segundo - O faturamento dar-se-d4 na forma de franquia mensal de paginas mais
excedentes.

Paragrafo Terceiro - A quantidade de impressdes/copias (franquia mensal) terd a seguinte
distribuicdo com relacdo aos equipamentos, deste Termo de Referéncia, sendo que se houver
excedente sera pago conforme valor unitario apresentado na proposta de prego.

Paragrafo Quarto - Mensalmente, para fins de faturamento, haverd a apuracdo mensal do
saldo. Se o saldo do més for negativo (ou seja, de CREDITOS), devera ser pago o valor da
FRANQUIA MENSAL. Caso o saldo seja positivo (ou seja, de EXCEDENTE), o érgdo pagara a
FRANQUIA MENSAL acrescida do valor EXCEDENTE gerado no respectivo més.

Paragrafo Quinto - A compensacado serd realizada na fatura do ultimo més de cada semestre
contratual quando tiver havido pagamento de excedente de paginas impressas além da
franquia mensal durante o respectivo periodo.

Paragrafo Sexto - Caso seja constatado, a cada andlise semestral, que o volume
realizado/produzido ndo esteja atingindo o volume da franquia estipulada para o semestre, sera
reavaliado o dimensionamento do contrato, revisando a estimativa de pdaginas impressas, a
guantidade de impressoras ou sua melhor distribuicao.

Paragrafo Sétimo - Se essa diferenca for recorrente, proveniente de uma tendéncia de baixa ou
mudanc¢a no perfil do consumo, o érgao deve aditivar o contrato visando consolidar esta
mudanc¢a, de modo que nao ocorra de forma reiterada o pagamento por paginas nao
produzidas.

Paragrafo Oitavo — O pagamentos serdo realizados mensalmente por depdsito na conta
corrente indicada pela empresa, no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, apds o aceite dos
servicos na(s) nota(s) fiscal(is) apresentada(s) pela futura contratada, atestada(s) e visada(s)
pela fiscalizacdo deste Municipio;

Paragrafo Nono - A(s) nota(s) fiscal(is) que for(em) apresentada(s) com erro sera(3do)
devolvida(s) ao contratado para retificacdo e reapresentacdo, acrescendo-se ao prazo para
pagamento desta clausula, os dias que se passarem entre a data da devolucdo e a da
reapresentacao;

Paragrafo Décimo - A(s) devolucdo(des) da(s) nota(s) fiscal(is) ndo aprovada(s) pelo
contratante, em hipdtese alguma servira de pretexto para que o contratado suspenda os
servicos
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CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
As despesas decorrentes do presente contrato correrao por conta das seguintes dotagdes
orcamentdrias:

- Outros Servigos - Pessoa Juridica, Manutengao e Coordenagao das Atividades, Chefia de
Gabinete, Gabinete do Prefeito (para as maquinas instaladas no Prédio da Casa da
Cidadania e no Gabinete).

- Outros Servigos - Pessoa Juridica, Manutengao e Coordenagao das Atividades, Servico da
Secretaria Municipal de Administracao, Secretaria Municipal de Administracao (para as
maquinas instaladas na Secretaria Municipal de Administracdo).

- Outros Servicos - Pessoa Juridica, Manutencdo e Coordenacdo das Atividades, Servico do
Controle Fazendario, Secretaria Municipal de Financas (para as maquinas instaladas na
Secretaria Municipal de Finangas).

- Outros Servicos - Pessoa Juridica, Manutencdo e Coordenacdo das Atividades, Servico do
Apoio Administrativo a Educacdo, Secretaria Municipal de Educacdo (para a maquina
instalada no Prédio da Secretaria Municipal de Educacdo). e

- Outros Servicos - Pessoa Juridica, Manutencao e Coordenacado das Atividades, Servico de
Ensino Fundamental, Secretaria Municipal de Educacdo (para as mdaquinas instaladas nos
Prédios das Escolas do Ensino Fundamental).

- Outros Servicos - Pessoa Juridica, Manutencdao e Coordenacdo das Atividades, Servico de
Ensino Infantil, Secretaria Municipal de Educacdo (para as maquinas instaladas nos CMEI).

- Outros Servicos - Pessoa Juridica, Manutencao e Coordenacdo das Atividades, Servico de
Coordenadoria de Esporte e Lazer, Secretaria Municipal de Cultura, Turismo, Esporte e
Lazer (para a maquina instalada no Prédio da Casa Da Cultura).

- Outros Servicos - Pessoa Juridica, Manutenc¢ao e Coordenacdo das Atividades, Secretaria
Municipal Saneamento Ambiental (para a mdquina instalada no Prédio da Secretaria
Municipal Saneamento Ambiental).

- Outros Servicos - Pessoa Juridica, Manutenc¢ao e Coordenacgao das Atividades da Secretaria
de Desenvolvimento Econdmico, (para a maquina instalada no Prédio da Secretaria).

CLAUSULA OITAVA - DOS PRAZOS

O prazo do presente contrato inicia-se na data de assinatura do contrato e expira-se em XX de
XXXXXX.

Paragrafo Primeiro: Vigéncia do futuro contrato: 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado,
por acordo entre as partes, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses.

Paragrafo Segundo: No caso de prorrogacdo de contrato sera utilizado o IPCA como indice para
atualizacdo do valor inicialmente pactuado (apds 12 meses de contrato).

Paragrafo Terceiro - Caso ocorra a prorrogacdo do contrato, a CONTRATADA fica obrigada a
substituir os equipamentos até o dia 15 (quinze) do vigésimo quinto més de contratacao.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

O presente Contrato poderd ser rescindido nos termos dos artigos 77 a 79 da Lei Federal n?
8666/93. O CONTRATANTE se reserva o direito de rescindir o presente contrato
unilateralmente, caso deixe de existir interesse publico no mesmo.

Paragrafo Primeiro - A rescisdo do presente contrato poderd ser amigavel ou judicial, conforme
arazdo que der causa a referida rescisao.
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Paragrafo Segundo - A parte que der causa a rescisdo contratual deverda comunicar
expressamente sua decisdao com no minimo 30 (trinta) dias de antecedéncia.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES
O descumprimento de qualquer das obrigacdes estabelecidas na Lei n2 8.666/93, e suas
alteragOes, ou neste contrato sujeitara a CONTRATADA as sangdes previstas nos arts. 81 a 99
da mesma lei, e:
Paragrafo Primeiro - Os casos de inexecucdo do objeto deste edital, erro de execugao, execugao
imperfeita, atraso injustificado e inadimplemento contratual, sujeitard o proponente
contratado as penalidades previstas no art. 87 da Lei Federal n2 8.666/93, das quais destacam-
se:
a) Adverténcia;
b) Multa de 0,1% (zero virgula um por cento) valor do contrato, por dia de atraso injustificado
na execucao do mesmo;
c) Multade 2% (dois por cento) sobre o valor estimado para o contrato, pela recusa injustificada
do adjudicatdrio em executa-lo;
d) Em caso de inexecucdo parcial ou descumprimento das obrigacdes pactuadas, podera
ser aplicado o percentual de 1% (um por cento) sobre o valor do contrato.
e) Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdes e impedimento de contratar com o
Municipio, no prazo de até 05 (cinco) anos;
f) Declaracdo de inidoneidade para contratar com a Administracdo Publica, até que seja
promovida a reabilitacdo, facultado ao contratado o pedido de reconsidera¢do da decisdo
da autoridade competente, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vistas ao processo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

O presente contrato nao implica em vinculo empregaticio de qualquer espécie, ficando o
CONTRATANTE desobrigado do pagamento de verbas trabalhistas, previdencidrias e
securitarias.

As partes elegem o foro da Comarca de S3o Bento do Sul - SC para dirimir eventuais questdes
oriundas do presente contrato, com exclusao de qualquer outro por mais privilegiado que seja.
E por estarem justos e contratados, as partes firmam o presente instrumento, em 03 (trés) vias
de igual teor e forma, obrigando-se a cumprir fielmente o que nele ficou convencionado.

Campo Alegre, de de 2021.

XXX XXXXXXXXX Contratada
Secretdria Municipal de
Administracdo

Contratante
NOME: NOME:
CPF: CPF:
ASSINATURA: ASSINATURA:
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